Indikatorengestiitzte Qualititspriifungen WIPPs)

Beratung & Begleitung

Von der Meldung der Versorgungsergebnisse zur Qualitatsprifung for Plospeicriohimgen

Seminarinhalte

Das Indikatorengestiitzte Qualitdtssicherungsverfahren stellt alle Einrichtungsintern Beteiligten vor
neue Herausforderungen. Dabei sind Wege fiir die Einbindung in das bestehende interne Qualitdtsma-
nagement zu prifen, um Synergien zu nutzen und somit den administrativen Aufwand in Grenzen zu
halten.

Das Seminar umfasst das gesamte neue Qualitdtssicherungsverfahren von den Qualitdtsrelevanten In-
formationen Gber die halbjahrliche Erhebung und Meldung der Versorgungsergebnisse bis hin zu der
externen Qualitdtspriifung. Dabei steht der konkrete Praxistransfer des neuen Systems im Vorder-
grund. Der Zusammenhang zwischen den Versorgungsergebnissen und den Qualitdtsaspekten, aber
auch der Leitfragen und der Ausfiillanleitung sind zentrale Bestandteile der neuen Systematik und so-
mit der Veranstaltung.

Grundlagen
e Das Trio aus:
o MaRstabe und Grundsatze (MuG),
o die Qualitatsprifungs-Richtlinie (QPR) und
o die Qualitatsdarstellungsvereinbarung (QDV).
e Zwei ,getrennte” Verfahren: Indikatoren und Qualitatsprifungen

Meldung der Versorgungsergebnisse
e Meldung der Versorgungsergebnisse/Qualitatsindikatoren
e Einbezug "aller" Bewohner
e Allgemeine und spezielle Ausschlusskriterien
e Zusammenhang zwischen Versorgungsergebnissen und Qualitatsprifungen
e Einbindung des Feedbackberichtes
o Offentliche Darstellung der Indikatoren - Ergebnisse

Externe Qualitatspriifungen
e Qualitatsbereiche und Qualitatsaspekte
e Qualitatsaspekte: Leitfragen und Ausfillanleitung - praktische Moglichkeiten zur internen Kon-
trolle der erforderlichen MaRBnahmen und der Vorbereitung auf die Qualitatspriifungen
e Das Fachgesprach
e Vorbereitung und Ablauf der Qualitatsprifung
e Plausibilitatsprifungen
o Offentliche Darstellung der Priifergebnisse

o Fachliteratur

bl e Indikatorengestiitztes Qualititsmanagement

Vorbereiten, Einflhren, Qualitatsprifung bestehen.
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