NACHTDIENST....l..........l...................l............

Welche Regeln gelten fiir den
Nachtdienst?

Der Dienst in der Nacht nimmt tiber 40 Prozent des gesamten Tageszeitkontingents ein
und findet dennoch kaum Beachtung. Starre Personalschliissel helfen nicht wirklich weiter.
Denn entscheidend ist, welchen Unterstiitzungsbedarf die Bewohner in der jeweiligen
Einrichtung nachts haben und welche arbeitsrechtlichen Aspekte wichtig sind.

Text: Michael Wipp | Peter Sausen
s war lidngst iiberfillig, sich mit
E dem Nachtdienst zu beschifti-
gen — gemessen daran, was die-
se Leistungserbringung fiir Bewohner
und Mitarbeiter gleichermaBen bedeu-
tet und dass der Nachtdienst immerhin
iiber 40 Prozent des gesamten Tages-
zeitkontingents einnimmt. Nachdem es
diesbeziiglich viele Jahre (bis auf
Schleswig-Holstein) nahezu keine spe-
ziellen Vorgaben mehr gab, hat Bayern
das Thema aufgegriffen, ebenso Ba-
den-Wiirttemberg. Jetzt liegt auch das
Ergebnis der Studie ,,Die Nacht in
deutschen Pflegeheimen® (2015) der
Universitiat Witten/Herdecke vor.

Die Ausgangsbasis kldren

Zu allererst muss man sich iiber das Be-
wohnerklientel und dessen Hilfebedarf
im Klaren sein, bevor iiberhaupt iiber
die quantitative und/oder qualitative
Ausstattung der erforderlichen Beset-
zung im Nachtdienst nachgedacht wer-
den kann. Hier hat — zumindest die bay-
erische Regelung — Kriterien benannt;
in Baden-Wiirttemberg fehlen diese in
dem Verordnungsentwurf vollig, andere
Bundeslinder stehen dieser ,,qualitits-
gesicherten Betrachtungsweise® in
nichts nach. Bei den Regelungen, die
sich auf , Kriterien“ zu der quantitati-
ven und/oder qualitativen Besetzung
im Nachtdienst berufen, fillt auf: insge-
samt geht es nur wenig um den konkre-
ten Unterstiitzungsbedarf des Klientels
—und wenn, dann nur oberflichlich.
Kriterien in Bayern (gemif3 AVPfle-
WoqG § 15 Abs.1):
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o Anzahl der Bewohner mit den Pfle-
gestufen 2 und 3 iiberwiegen

o Hohe Anzahl an immobilen Bewoh-
nern

o Erkenntnisse iiber Unruhezustinde
z. B. von demenziell erkrankten Be-
wohnern

o Die Einrichtung erstreckt sich auf
mehr als ein Gebiude.

o Die Einrichtung erstreckt sich iiber
mehr als zwei Geschosse.

Kriterien in Baden-Wiirttemberg (ge-
mif LPersVO, Verordnungsbegriin-
dung) besagen ,,(...) dass die zustédndi-
ge Behorde einen besseren Personal-
schliissel (< 40) einfordern kann, wenn
die Bedarfslage es erfordert®. Als Bei-
spiele sind genannt:

tit) geht. Bedauerlicherweise gibt es
dazu bisher recht wenige aussagekrifti-
ge Studien. Dazu sei zum Beispiel die
Wingenfeld/Schnabel-Studie ,,Pflege-
bedarf und Leistungsstruktur in voll-
stationidren Pflegeeinrichtungen“ aus
dem Jahre 2002 genannt (siehe dazu
Schaubilder 1 und 2, als Zusatzmaterial
zum Download). Interessant ist in die-
ser Studie zu lesen, dass im Schnitt
Leistungen im Umfang von rund 12
Minuten pro Bewohner und Nacht er-
bracht werden (= 14 Prozent der Leis-
tungen in 24 Stunden/Leistungszeit).
Das ergibt einen rechnerischen An-
haltswert von 1 zu 50 (inoffizieller An-
haltswert in manchen Bundeslindern/
sieche Ubersicht auf Seite 76). Bei einer
angenommenen zeitlichen Nacht-

Ein flexibler Pflegeschliissel auf Basis eines
Grundregelungskorridors sorgt fiir mehr Qualitat
in der nachtlichen Betreuung

o deutlich erhéhter Pflegebedarf

o Anzahl der immobilen oder demen-
ziell erkrankten Bewohner

o konkrete bauliche Gestaltung

Bewohnerbezogenen nachtlichen
Interventionsbedarfs ermitteln
Welche Titigkeiten fallen denn iiber-
haupt im Nachtdienst an? Diese Frage
zu beantworten ist wichtig, wenn es —
unbenommen zunichst von der Anzahl
der Mitarbeiter (Quantitit) — um die
erforderlichen Qualifikationen (Quali-

dienstdauer von 10 Stunden, 2 Mitar-
beitern und 100 Bewohnern kommen
exakt 12 Minuten zustande. Rechen-
weg: 10 Std. Dienstlidnge x 60 Minuten
x 2 Mitarbeiter bei 100 Bewohnern =
1200 Minuten geteilt durch 100 Bewoh-
ner = 12 Minuten/Bewohner/Nacht.
Witten/Herdecke kommt in der Stu-
die ,,Die Nacht in deutschen Pflegehei-
men* zu dem Schluss, dass bei mehr als
41 Menschen, die in der Nacht versorgt
werden, maximal eine Zeit von 14 Mi-
nuten zur Verfiigung steht. Die inner-
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halb der 2015er Studie genannten hiu-
figsten Tétigkeiten im Nachtdienst ent-
sprechen im Wesentlichen denen aus
der Studie von Wingenfeld/Schnabel
aus dem Jahre 2002.

Die Erkenntnis der Studie des Insti-
tuts fiir Psychogerontologie der Fried-
rich Alexander Universitit in Erlan-
gen-Niirnberg bezieht sich auch auf die
Wingenfeld-Studie und die PLAISIR-
Studie, beide aus dem Jahr 2002. Letz-
tere ergab Messungen von durch-
schnittlich ca. 20 Minuten pro Bewoh-
ner. Die Erlanger Studie beschreibt,
dass bei bendétigten 20 Minuten eine
Pflegekraft fiir maximal 30 Bewohner
zustindig sein kann. Die Studien gehen
von 12 und 20 Minuten Versorgungsbe-
darf pro Bewohner aus. Aus dieser Be-
fundlage ergab sich die Empfehlung,
den Pflegeschliissel im Nachtdienst bei
mindestens 1: 30 - 40 anzusetzen (,,Bay-
ern-Regelung®).

Tagesdienstbesetzung zugunsten der
Nachtdienstbesetzung reduzieren

Die geplante Regelung in Bayern redu-
ziert die Tagdienstbesetzung zugunsten
der Nachtdienstbesetzung allerdings
nur insofern, dass nicht bereits zuvor
eine hohere Nachtdienstbesetzung ge-
geben war, was bei einer Vielzahl von
Einrichtungen der Fall sein diirfte, so
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Die Bewohnerversorgung nachts braucht dringend hohe Beachtung.
Manche Bewohner fiihlen sich in der scheinbar endlosen Stille der Nacht
abhéangig und ausgeliefert.

auch in Baden-Wiirttemberg. Bei einer
Einrichtung mit 50 Bewohnern wiirde
die Erhohung der Nachtdienstbeset-
zung auf 2 Mitarbeiter mit jeweils 10
Stunden Dienstdauer bei insgesamt un-
verindertem Pflegeschliissel die Tag-
dienstbesetzung um 2 Mitarbeiter, ei-
nen im Friith- und einen im Spitdienst,
reduzieren. Folge: Die Arbeitsbelastung
im Tagdienst und die Anzahl zu leisten-
der Nachtdienste steigt weiter an.

Alternative arbeitsorganisatorische
MaRnahmen
Der Alltag belegt, dass es durchaus
auch unterschiedliche Ansitze geben
kann, um die fachgerechte Pflege und
Betreuung von Bewohnern im Nacht-
dienst sicherzustellen. Dazu kommt,
dass das Bewohnerklientel keine kons-
tante GroBe ist und somit von einem
wechselnden nichtlichen Hilfebedarf
in Bezug auf die Quantitit und Quali-
tiat der erforderlichen Besetzung aus-
zugehen ist. Die Ergebnisse der Witten/
Herdecke-Studie mit einem durch-
schnittlichen Verhiltnis von 1 zu 40,3
zeigen, dass dies im Wesentlichen mit
den ,,Vorgaben“ aus den Bundeslin-
dern deckungsgleich ist.

Starre Schliissel helfen nicht wirklich
weiter. Das zeigt sich schon ganz
schnell am alltagspraktischen Umgang

mit der Frage, was mit Einrichtungen
ist, die jeweils knapp iiber der Grenze
der Besetzungsvorgaben in Bezug auf
die vorgegebene Mitarbeiteranzahl lie-
gen? Sind diese Bewohner dort — losge-
16st von deren individuellem Interven-
tionsbedarf — gleich zu betrachten wie

Bewohner einer Nachbareinrichtung

und einem vollig anderen Unterstiit-

zungsbedarf, aber gleich in der Anzahl?

Konkrete Alternativen den Nacht-
dienst in Bezug auf eine addquate Be-
wohnerversorgung zu unterstiitzen,
konnen beispielsweise sein:

o Versetzte Spit-Spit und/oder Friih-/
Friihdienste: Unabhingig von der
GroBe einer Einrichtung besteht im-
mer die Moglichkeit, anfallende Ar-
beitsspitzen — vor allem am Uber-
gang von Spit- zum Nachtdienst (sie-
he Schaubild zum Download) im
Dienstplan zu beriicksichtigen.

o Uberpriifung der bestehenden Ar-
beitsorganisation in Bezug auf anfal-
lende Titigkeiten: Eine Verlagerung
von Titigkeiten in den Nachtdienst
zur ,Auslastung“ des Nachtdienstes
bzw. Entlastung des Tagdienstes bei
dort reduzierter Besetzung darf sich
immer nur auf solche Tétigkeiten be-
ziehen, welche unbenommen von ei-
ner nachlassenden Konzentration
durchgefiihrt werden kénnen.
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o Anzahl der Bewohnerbesuche pro
Nacht: Generell muss in gewissen
Abstinden die Arbeitsablauforgani-
sation im Nachtdienst hinterfragt
werden. So ist es z. B. kein ,,Quali-
titsmerkmal®“, nachts zu allen Be-

o Technikeinsatz:

wohnern dreimal ins Zimmer zu lau-
fen und so deren Nachtruhe ohne
Sinn und Verstand zu storen.

Mitarbeiter  im
Nachtdienst sind heute iiberwiegend
mit Technik ausgestattet, die den Be-

wohnerruf auf mobilen Endgeriten
anzeigt, unbenommen vom dem ak-
tuellen Aufenthaltsort des Mitarbei-
ters. Lichtsysteme auf den Fluren,
iiber die nach Bewohnerrufen Aus-
schau gehalten werden muss, geho-

UBERSICHT ZU DIENSTPLANBESETZUNGSREGELUNGEN IM NACHTDIENST IN PFLEGEEINRICHTUNGEN
STAND: 02/2016

Bundesland

Aktuelle Regelungen

Baden- 1zu 45, min. 1 Pflegefachkraft,

Wiirttemberg  dariiber hinaus andere Krafte,
gtiltig ab 1.02.2016 mit einer
Ubergangsregelung von 3 Monaten

Bayern keine konkreten Regelungen

Rheinland- keine konkreten Regelungen,

Pfalz 1zu 50 (etabliert)

Saarland keine konkreten Regelungen,
standige Anwesenheit einer
Pflegefachkraft

Hessen keine konkreten Regelungen,
1zu 40 bis 1zu 45

Nordrhein- keine konkreten Regelungen,

Westfalen 1zu 50

Niedersachsen

bis 40 Bewohner:

1 Pflegefachkraft,
> 40 Bewohner:
zweiter Mitarbeiter

Geplante Regelungen

1zu 30-40 und

konzeptabhangig

voraussichtliche Ande-
rung mit Inkrafttreten
des neuen LHeimG

Grundlage
(10 Abs. 1 LPersVO

AVPfleWoqG § 15 Abs. 1

OVG NRW v.
3.07.2009/12 A 2630/70

§ 5 Abs.1Satz 3
HeimPersV

Sachsen keine konkreten Regelungen, —————mee- SachsBeWoG f 3; Abs.3
standige Anwesenheit einer Ziff. 2; SachsBeWoGDVO
Pflegefachkraft § 19 Abs. 2

Sachsen- keine konkreten Regelungen, ———————— DurchfV0O Heim/

Anhalt standige Anwesenheit einer § 5Abs.1Satz 3
Pflegefachkraft HeimPersV

Hamburg keine konkreten Regelungen

Schleswig- konkrete Regelungen, ———————— Schiedsstellenspruch/

Holstein bis 20 Plitze 2,29 VZA eine Rahmenvertrag § 75
Pflegefachkraft; dariiber hinaus SGB XI; DVO § 11Abs. 1
1zu 20

Bremen 1zu 50 S PersonalV zum
mindestens eine Pflegefachkraft Bremischen Wohn- u.

Betreuungsgesetz

Mecklenburg-  keine konkreten Regelungen ————————

Vorpommern

Brandenburg  keine konkreten Regelungen

Berlin keine konkreten Regelungen

Thiiringen keine konkreten Regelungen; - -

1zu 50

Anmerkungen

§ 10 Abs. 2 LPersVO - das
1,5fache bei ,Geschlosse-
ner Unterbringung”

zusatzlich 1 Fachkraft bei
»Geschlossenem Bereich"

abhéngig von den kon-
kreten Umstanden vor Ort

Kulanz bis ca. 60 Be-
wohner; abhangig von
Pflegestufenverteilung,
Gebaude etc.

bei mehreren Gebauden,
in jedem Gebaude eine
Pflegefachkraft

enthalten im Personal-
korridor fiir Pflege

spezielle Regelung fiir
langzeitbeatmete
Patienten

Faustregel iiber alle Bundeslander: Mindestens eine Pflegefachkraft als standig anwesend erforderlich. Durchschnittliche Anzahl zu
versorgender Bewohner/Nacht laut Studie ,,Die Nacht in deutschen Pflegeheimen* der Universitat Witten/Herdecke: 40,3 Bewohner

VZA = Vollzeitiquivalent
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Nachtarbeit ist nach dem Arbeitszeitgesetz jede Arbeit,
die in der Zeit zwischen 23 Uhr und 6 Uhr in einem
Umfang von mehr als zwei Stunden erbracht wird.

Foto: epd-bild/Gemot Meiser/TWAN

ren eher der Vergangenheit an (sieche
Besetzungsanforderung in Bezug auf
Etagen und/oder Gebdiudeteilen).
Der iiberwiegende Vorteil von Ein-
zelzimmern fiir die Bewohner hat zu
einer deutlichen Zunahme der Ar-
beitsintensitit bei unverindertem
Mitarbeiterkontingent gefiihrt.

Fazit: Der nichtlichen Bewohnerver-
sorgung muss unzweifelhaft eine hohe
Beachtung zuteil werden. Manche Be-
wohner fiihlen sich in der scheinbar
endlosen Stille der Nacht abhingig und
ausgeliefert. Krankheit und/oder Pfle-
gebediirftigkeit verstirken dieses Ge-
fiihl. Mit einem flexiblen Nachtdienst-
pflegeschliissel auf Basis eines Grund-
regelungskorridors, der zwingend auch
arbeitsorganisatorische Konzepte be-
riicksichtigt, kann qualitativ mehr fiir
die nichtliche Betreuung erreicht wer-
den, als mit starren Vorgaben, die unre-
flektiert eher auf politischem Aktionis-
mus, denn auf Beriicksichtigung des
tatsichlichen nichtlichen Pflege- und
Unterstiitzungsbedarfs beruhen. Insbe-
sondere einer qualifizierten und ver-
antwortungsbewussten Arbeitsorgani-
sation, die einen 24-Stunden-Uberblick
in Bezug auf den insgesamt erforderli-
chen Pflege- und Unterstiitzungsbedarf
fiir alle Bewohner im Fokus hat, und
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nicht nur in Schichtfragmenten denkt,
kommt hier eine groBe Bedeutung zu.

Arbeitsrechtliche Aspekte im
Nachtdienst

Der Personaleinsatz im Nachtdienst
stellt die Dienstplanenden auch vor be-
sondere arbeitsrechtliche Herausforde-
rungen. Es ist bekannt, dass Nachtar-
beit fiir die Beschiftigten ein gesund-
heitliches Risiko darstellt. Daher sind
regelmiBige Gesundheitsuntersuchun-
gen fiir Nachtarbeitnehmer gesetzlich
vorgeschrieben. Der Gesetzgeber hat
Grenzen fiir den Nachtdienst gesetzt.
Nachtarbeit ist nach dem Arbeitszeit-
gesetz (ArbZG) jede Arbeit, die in der
Zeit zwischen 23:00 Uhr und 06:00 Uhr
in einem Umfang von mehr als zwei
Stunden erbracht wird.

Arbeitswissenschaftliche Erkenntnis-
se in der Planung beriicksichtigen
Die Arbeitszeit der Nachtarbeitnehmer
ist nach den gesicherten arbeitswissen-
schaftlichen Erkenntnissen iiber die
menschengerechte Gestaltung der Ar-
beit festzulegen. So steht es schlagwort-
artig im ArbZG. Was steckt dahinter?

o Die Anzahl der aufeinanderfolgen-
den Nachtschichten sollte moglichst
gering sein. Empfohlen werden nicht
mehr als vier Nichte hintereinander;

o Nach einer Nachtschichtphase sollte
eine moglichst lange Ruhephase fol-
gen. Empfohlen sind mehr als
24 Stunden;

o Geblockte Wochenendfreizeiten sind
besser als einzelne freie Tage am Wo-
chenende.

Es handelt sich um Empfehlungen, die
nach Moglichkeit eingehalten werden
sollen. Sie sind nicht zwingend vorge-
schrieben, dienen den Planenden aber
als Orientierungshilfe und Richt-
schnur. Auf sie weisen auch regelmiBig
die Betriebsrite hin und fordern im
Rahmen der Mitbestimmung eine ent-
sprechende Beachtung. Hier sind pra-
xistaugliche Betriebsvereinbarungen
gefragt, die immer wiederkehrenden
Streit und abgelehnte Dienstpline ver-
hindern helfen.

Wie viele Nachtdienste am Stiick sind
zulassig?

Die Grenze der Anzahl maximal aufei-
nander folgender Nachtdienste ergibt
sich letztlich aus dem Zusammenspiel
der Regelungen des ArbZG zur maxi-
malen tdglichen Arbeitszeit und den
diesbeziiglichen Ausgleichzeitriumen,
zu den Ruhezeiten und den Ersatzru-
hetagen bei Sonn- und Feiertagsbe-
schiftigung. Hiernach sind rechnerisch
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mehr als 10 Nachtdienste am Stiick
moglich. Die oben bereits beschriebe-
ne Vorgabe, dass die Arbeitszeit der
Nachtarbeitnehmer nach den gesicher-
ten arbeitswissenschaftlichen Erkennt-
nissen festzulegen ist, fithrt jedoch
dazu, dass lingere Schichtfolgen als 7
Nachtdienste am Stiick rechtlich prob-
lematisch sind.

Die Einschrankungen des ArbZG
Zwingend einzuhalten sind die iibrigen
konkreten Regelungen des ArbZG
zum Schutz von Nachtarbeitnehmern.
Die regelmiBlige Arbeitszeit von
Nachtarbeitnehmern darf iiber 8 Stun-
den tiglich hinaus auf bis zu 10 Stun-
den nur dann erhéht werden, wenn im
Durchschnitt die werktégliche Arbeits-
zeit von 8 Stunden innerhalb eines Ka-
lendermonats oder innerhalb von
4 Wochen nicht iiberschritten wird. An-
ders als bei sonstigen Mitarbeitern,
dort betrigt der Ausgleichszeitraum bis
zu 6 Monate, ist der Ausgleichszeit-
raum wesentlich verkiirzt. Auch die
sonstigen Vorgaben des ArbZG sind zu
beachten:

o Haben die Beschiftigten die Mog-
lichkeit, im Voraus feststehende Ru-
hepausen von mindestens 30 Minu-
ten (teilbar in Zeitabschnitte von
jeweils 15 Minuten) bei einer Ar-
beitszeit von mehr als 6 bis zu 9 Stun-
den und 45 Minuten bei einer Ar-
beitszeit von mehr als 9 Stunden zu
nehmen?

o Ist nach Beendigung der tiglichen
Arbeitszeit eine ununterbrochene
Ruhezeit von mindestens 11 Stunden
vorgesehen? Wenn die Dauer der
Ruhezeit um 1 Stunde auf 10 Stun-
den verkiirzt wird, ist jede Verkiir-
zung der Ruhezeit innerhalb eines
Kalendermonats oder innerhalb von
4 Wochen durch Verlidngerung einer
anderen Ruhezeit auf mindestens 12
Stunden auszugleichen.

Schwierige Pausenregelungen

Pausen im Nachtdienst sicherzustellen,
ist schwierig. Der Arbeitgeber erfiillt
seine Pflicht, eine Ruhepause zu ge-
wihren nur, wenn er eine Pausenrege-
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lung schafft, die es den Arbeitnehmern
erméglicht, die Ruhepausen auch zu
nehmen. Nach der Rechtsprechung
sind Ruhepausen im Sinne des ArbZG
Unterbrechungen der Arbeitszeit von
bestimmter Dauer, die der Erholung
dienen. Es muss sich um im Voraus
(vgl. § 4 ArbZG) festliegende Unter-
brechungen handeln, in denen der Ar-
beitnehmer weder Arbeit zu leisten
noch sich dafiir bereitzuhalten hat. Er
muss frei dariiber entscheiden konnen,
wo und wie er diese Zeit verbringen
will. Entscheidendes Merkmal der Ru-
hepause ist, dass der Arbeitnehmer
von jeder Arbeitsverpflichtung freige-
stellt ist — auch von jeder Verpflich-
tung, sich zur Arbeit bereitzuhalten.
Fiir den Nachtdienst folgen aus diesen
Vorgaben zwei Kernprobleme: Was
bedeutet ,,im Voraus“ und was bedeu-
tet ,frei entscheiden, wo und wie“?

den Auges?) permanent gegen Ar-
beitszeitrecht verstoBen.

Augen auf bei den Mindestruhezeiten
Die im ArbZG fiir Pflegeeinrichtungen
vorgeschriebene Mindestruhezeit von
10 Stunden im Anschluss an einen
Dienst kann Rufbereitschaft sein. Die
Inanspruchnahme wihrend des Rufbe-
reitschaftsdienstes darf in diesem Falle
allerdings nicht mehr als die Hilfte der
Ruhezeit betragen. Im Ergebnis kann
somit die vorgeschriebene Ruhezeit
auf bis zu 5 Stunden verkiirzt werden,
wovon jedoch unter Belastungsge-
sichtspunkten fiir die Mitarbeiter abzu-
raten ist.

Teilnahme an Dienstbesprechungen
und Fortbildungen

In der Praxis stellt sich fiir Arbeitgeber
bei Beachtung der Vorgaben des

Es gilt den nachtlichen Interventionsbedarf
der einzelnen Bewohner zu kennen

Das Bundesarbeitsgericht (BAG) hailt
es fiir unverzichtbar, aber auch fiir aus-
reichend, dass der Mitarbeiter bei
Beginn der Pause weil, wie lange sie
andauern soll. Zur Begriindung wird
darauf verwiesen, dass eine Arbeitsun-
terbrechung, bei deren Beginn der Ar-
beitnehmer nicht weil3, wie lange sie
dauern wird, keine Pause ist, weil er
sich dann durchgehend zur Arbeit be-
reit halten miisste. Zudem muss zu-
mindest ein verbindlicher Zeitkorridor
feststehen, innerhalb dessen der Ar-
beitnehmer Pause machen soll. Un-
zweifelhaft ist es bei der Besetzung in
der Nacht mit nur einer Fachkraft un-
moglich, der Fachkraft einzuriumen,
die Einrichtung zu verlassen und fiir
Notfille nicht zur Verfiigung zu ste-
hen. Hier haben alle Beteiligten
schlicht zu akzeptieren, dass dem tat-
sdchlich so ist. Die Pause hat in der
Einrichtung zu erfolgen. Die Heraus-
forderung der Planung in den Grenzen
von tiglicher Héchstarbeitszeit und
Pausen ist bei den aktuell sehr belieb-
ten Zwei-Schicht-Modellen besonders
groB3. Hier wird in der Praxis (sehen-

ArbZG immer wieder die Frage, ob
Mitarbeiter im kontinuierlichen Nacht-
dienst auch zu Dienstbesprechungen
des Tagdienstes und zur Teilnahme an
Fortbildungen verpflichtet werden
kénnen. Diese Frage ist eindeutig mit
,»Ja“ zu beantworten. Auch Mitarbeiter
im kontinuierlichen Nachtdienst sind
nach Weisung des Arbeitgebers zur
Teilnahme an Dienstbesprechungen
und Fortbildungen verpflichtet, sofern
die Regelungen des ArbZG zur maxi-
malen tiglichen Arbeitszeit und den
diesbeziiglichen Ausgleichzeitriumen,
zu den Ruhezeiten und den Ersatzru-
hetagen bei Sonn- und Feiertagsbe-
schiftigung eingehalten werden.

Einsatz nur in bestimmten Schichten

Selbst eine iiber viele Jahre gleichblei-
bende Einteilung in eine bestimmte
Schicht lisst keine betriebliche Ubung
dahingehend entstehen, dass der Ar-
beitnehmer auch zukiinftig nur in die-
ser Schicht beschiftigt werden darf.
Mit seiner Planung in nur einer Schicht
will der Arbeitgeber nicht erkliren,
den Arbeitnehmer nie wieder anders
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zu planen. Eine Planungseinschrin-
kung kann sich allerdings aufgrund be-
sonderer personlicher Belange des
Mitarbeiters ergeben, die im Rahmen
des Direktionsrechts zu beriicksichti-
gen sind. Zudem hat der Arbeitgeber
einen Nachtarbeitnehmer auf dessen
Verlangen hin bei Vorliegen der beson-
deren Voraussetzungen aus § 6 Abs4
ArbZG auf einen fiir ihn geeigneten
Tagesarbeitsplatz umzusetzen. Kann
ein Mitarbeiter im Schichtdienst aus
gesundheitlichen  Griinden keine
Nachtschichten mehr leisten, ist er des-
halb nicht arbeitsunfihig. Der Arbeit-
geber muss die Arbeit méoglichst so or-
ganisieren, dass der Betroffene nur
tagsiiber eingesetzt wird.

Tarifvertrage, Betriebsvereinbarungen
und Arbeitsvertrage

Neben dem ArbZG finden sich hiufig
abweichende Regelungen in Tarifver-

trigen, Betriebsvereinbarungen und
Arbeitsvertrigen, welche die Grenzen
des Nachtdienstes weiter konkretisie-
ren. Fiir die Mitarbeiter giinstigere
Vereinbarungen losen die Regelungen
des ArbZG ab und miissen bei der
Dienstplangestaltung und dem konkre-
ten Einsatz der Mitarbeiter vorrangig
beachtet werden. Der Arbeitgeber
muss daher neben den gesetzlichen Re-
gelungen stets auch gegebenfalls an-
derweitig vorhandene Vereinbarungen
im Auge behalten.

Peter Sausen ist Rechtsan-
walt und Fachanwalt fiir
Arbeitsrecht und Inhaber
der Kanzlei STEINRUCKE,
Dozent und Fachautor.

MEHR ZUM THEMA

Das Zusatzmaterial zum kostenlosen
Donwload finden Sie hier:
www.altenheim.net/downloads-zur-
zeitschrift :
Wie hoch der Nachtarbeitszuschlag sein
sollte, lesen Sie in Altenheim 2/2016.
Mehr zum Thema lesen Sie auRerdem

in Altenheim 10/2015.

Kontakt zu den Autoren per E-Mail:
info@michael-wipp.de und
PSausen@Steinruecke-Sausen.de

Mehr zum Thema finden Sie auch im
Buch der Autoren ,Regelkreis der
Einsatzplanung“, www.altenpflege-
online.net/shop, Bestellnummer 625

oooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Michael Wipp ist
Geschaftsfiihrer Pflege,
Qualitat, Politik von Orpea
Deutschland.

Hightech-Desinfektion
_ fur sichere Hygiene

M

DISCHER

Altenpflege 2016 .
08.03.-10.03.2016 Sieger beim DISCHER Technik GmbH
‘4\ in Hannover GroBen Preis des Fuhr 4-6 - 42781 Haan
' Halle 21,Stand D30 Mittelstandes 02104/2336-0 - www.discher.de



