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Stationare Touren-/Arbeitsablaufplanung

Mit der EinfUhrung der Regelungen nach § 113c SG Xl in Verbindung mit den Vorbehaltenen Tatigkei-
ten nach § 4 PfIBG hat die stationdre Ablauf-/Tourenplanung weiter an Bedeutung gewonnen. Die
Frage nach einer qualifikations- und kompetenzorientierten Einsatzplanung bestimmt das Geschehen.
Sowohl aus qualitativer Hinsicht in der Leistungserbringung gegeniiber den Bewohnern als auch unter
wirtschaftlichen Gesichtspunkten hat diese Thematik fiir die Einrichtung eine zentrale Bedeutung. Wei-
terhin spielen sowohl leistungs- als auch ordnungsrechtliche Vorgaben eine nicht zu unterschatzende
Rolle.

Seminarinhalte fiir eine eintdgige Veranstaltung

1. Qualifikations-/kompetenzorientierte Arbeits(ablauf)organisation unter Berlicksichtigung der
Komplexitdt von Pflegesituationen

2. Einbindung von einrichtungsinternen Regelungen zu Formen der Bezugspflege

3. Beriicksichtigung von Ordnungs- und Leistungsrechtlichen Regelungen auf Bundeslandebene

4. Einplanung von Zeitkontingenten zur Umsetzung von Vorbehaltenen Tatigkeiten nach § 4
PfIBG und Fachkraftaufgaben

5. Fachkrafttouren planen deren spezielle Aufgaben (gesetzliche und vertragliche Vorgaben, in-
terne Regelungen/med./pflegerisch/betreuende Interventionsbedarfe) mit ein

6. Kenntnis iiber Inhalte aus der PeBeM-Studie/Inhalte aus § 113c SGB XI bezogen auf die Ar-
beitsplanung

7. Moglichst in Bezug auf die physischen und psychischen Anforderungen

8. Tourenplanung als Grundlage zur Sicherstellung einer verlasslichen Tagestrukturierung der
Bewohner und gleichermaRen zur ausgewogenen Arbeitsbelastung der Mitarbeiter

9. Verlasslicher Einbezug tageszeitlicher Bewohnerwiinsche

10. Ausrichtung des Mitarbeitereinsatzes an den Pflegebedarfen aus, nicht an Organisationsein-
heiten.

Grundlage der Touren-/Ablaufplanung stellen die einrichtungsinternen vertraglichen Regegelungen
mit den Kostentragern dar. Eine strukturierte stationdre Arbeitsablauforganisation entlastet Mitarbei-
ter in der Vielfalt der taglichen Anforderungen und unterstiitzt eine verldssliche Tagestruktur der Be-
wohner. Dartiber hinaus schafft die stationdre , Tourenplanung” schafft Transparenz fiir alle am Leis-
tungserbringungsprozess Beteiligten.

Die Durchfiihrung des Seminars setzt sich aus Vortragsanteilen und Gruppenarbeiten zusammen.
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. Wao der Dienstplan aufhort, beginnt
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Dienstpléne sicher und effizient gestalten
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