Seminar 24

www.vincentz-akademie.de

Update ,,Pflege-TUV 2020

Der Praxistransfer eines komplexen Systems iibersichtlich zusammengefasst

Ziel

Das komplexe drei- bzw. zweiteilige System der neuen Qualitatspriifungen ist in die Umsetzungs-
phase gegangen. Das erfordert von den Verantwortlichen zum einen die detaillierte Kenntnis der
einzelnen Bestandteile, aber insbesondere auch von deren Verkniipfungen. Von der Meldung der
Versorgungsergebnisse / Indikatoren {iber die Qualitatspriifungen bis zur halbjahrlichen Aktualisie-
rung der qualitdtsrelevanten Information: die Anforderungen sind vielfaltig. In dem Seminar werden
die Zusammenhange aufgezeigt, um Synergien zu nutzen und somit auch den administrativen Auf-
wand in Grenzen zu halten. Die Inhalte der Veranstaltung werden von den Autoren des Fachbuchs
»Indikatorengestiitztes Qualitatsmanagement*, 2. Auflage mit den Teilnehmern praxisnah aufbereitet.

Inhalte

Das Seminar zeigt die Umsetzung in einer

konsequenten Schrittfolge und zu den jeweiligen

Einzelschritten die rechtliche Betrachtung sowie

die ggf. daraus resultierenden Konsequenzen.

Folgende Inhalte sind u.a. Bestandteil der Ver-

anstaltung:

m Der Erhebungszeitraum — Bestandeteil
eines internen kontinuierlichen Qualitdts-
sicherungskonzeptes oder nur zusatzlicher
Zeitfresser?

m Die Zeitrdume nach dem Stichtag bis zur
Freigabe der Indikatoren — Regelungsbedarf

m Der Feedbackbericht — Folgen und Mag-
nahmen

m Plausibilitdtsfragen und deren Bezug zu den
Indikatoren

m Vorbereitung, Durchfiihrung und Nachberei-
tung von Qualitdtspriifungen

m Das Fachgesprdch — konkrete Manahmen
zur Vorbereitung

m Die zentrale Bedeutung des Abschluss-
gesprdches

m Der Priifbericht - Eingang und Mafnahmen;
ggf. Widerspruch

m Erstellung qualifizierter fachkompetenter
Stellungnahmen

m Ergebnisiibersichten aus Indikatoren und
Priifergebnissen sowie Konsequenzen fiir
das einrichtungsinterne QM

m Qualitatsrelevante Informationen — Vorsicht
Fallstricke!

m Unangemeldete Regelpriifungen, Anlass- und
Wiederholungspriifungen — Auftreten und
Mafinahmen

Thr Nutzen

Erfahren Sie anhand konkreter Praxisbeispiele,
wie Sie unter Einbezug der ersten Erfahrungen
aus dem neuen Qualitatspriifsystem weiter ziel-
gerichtet in der Umsetzung vorangehen kénnen.
Schlagen Sie mit den Referenten ein neues,
erganzendes Kapitel in lhrem Qualitatshandbuch

auf — es lohnt sich.
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STATIONAR
Geeignet fiir

m  Geschaftsfiihrung

® Einrichtungsleitung

® Fachbereichsleitung

® Pflegedienstleitung (PDL)
®  Qualitatsmanagement

Referenten

"™\ Michael Wipp

4 Geschaftsfiihrer WippCare,
Buchautor, Referent und
Experte fiir Dienstplanung und
Qualitatsmanagement.

Seit mehr als 30 Jahren in
verschiedenen Fiihrungspositionen tatig -

mit detaillierten Branchenkenntnissen.

Prof. Ronald Richter
Rechtsanwalt, Fachanwalt

fiir Steuerrecht, Inhaber der
Kanzlei RICHTERRECHTSAN-
WALTE mit Biiros in Hamburg,
Miinchen und Koln, Vorsitzen-
der der Arbeitsgemeinschaft Sozialrecht im
Deutschen Anwaltverein, Professor fiir Sozial-
recht und Lehrbeauftragter an der Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften HAW Hamburg
im Department Pflege und Management, Autor
zahlreicher Veroffentlichungen im Heim- und
Pflegerecht.

Termine und Dauer

06.05.2020 Niirnberg

05.06.2020 Frankfurt a.M. /Bad Nauheim
19.06.2020 Koln

24.06.2020 Hannover

10-17 Uhr (ca. 6 Stunden Arbeitszeit)

Kosten

Frithbucherpreis bis zum 10.03.2020
299 EUR zzgl. MwSt.

Normaltarif ab dem 11.03.2020

339 EUR zzgl. MwsSt.



@vincentz.net
: Anmeldung per Mail an veranstaltungen@vi
Anmeldung Seminar mme unter wwwincentz-akademie.de .

Hiermit melde ich mich / melden wir unsere / n Mitarbeiter/ in verbindlich zur Teilnahme an (bitte ankreuzen): Alle Preise verstehen sich zzgl. 19% MwSt..
Die Teilnahmegebiihren erkenne /nich/wir an und werde / n die Gebiihren nach Erhalt der Rechnung bei Falligkeit (iberweisen.

Seminar 1 QM Update 2020

O 22.04.2020 Diisseldorf/Ratingen
O 29.04.2020 Berlin

O 13.05.2020 Hamburg

O 17.06.2020 Kiln

Seminar 2 Das Fachgesprach in der
Qualitatspriifung

O 03.06.2020 Frankfurt a.M. /Bad Nauheim
(O 23.06.2020 Hannover

O o07.07.2020 Stuttgart

Seminar 3 Praxisanleitung -

mit Konzept und Methode zum Erfolg
O 21.04.2020 Diisseldorf [ Ratingen
O 12.05.2020 Hamburg

O 26.05.2020 Leipzig

O 19.06.2020 Kiln

Seminar 4 Teams entlasten —
Pflegehilfskrafte nachqualifizieren!
O 28.04.2020 Berlin

O o05.05.2020 Niirnberg

Seminar 5 Beziehungsgestaltung in der Pflege
von Menschen mit Demenz

O 30.04.2020 Berlin

O 04.06.2020 Frankfurt a. M.

(O 24.06.2020 Hannover

O 09.07.2020 Stuttgart

Seminar 6 PDL Update 2020

O o06.05.2020 Niirnberg

O o05.06.2020 Frankfurt a.M. / Bad Nauheim
O 08.07.2020 Stuttgart

Seminar 7 Der bedarfsgerechte Personaleinsatz
O 07.05.2020 Niirnberg
O 18.06.2020 Kdln

Seminar 8 Der verldssliche Dienstplan

O 23.04.2020 Diisseldorf

O 14.05.2020 Hamburg

O 27.05.2020 Leipzig

Seminar 9 Controlling und Kennzahlen ambulant
O 23.04.2020 Diisseldorf

O 28.05.2020 Leipzig

O 25.06.2020 Hannover

Seminar 10 Ambulante Dienstplanung
O 21.04.2020 Diisseldorf

O 06.05.2020 Niirmberg

O 13.05.2020 Hamburg

Seminar 11 Ambulante Touren effektiv geplant
O 22.04.2020 Diisseldorf

O 29.04.2020 Berlin

O 07.05.2020 Niirnberg

Seminar 12 Einfiithrung von Privatleistungen
ambulant

O 30.04.2020 Berlin

O 17.06.2020 Kdln

O o08.07.2020 Stuttgart

Seminar 13 Neue Geschéftsfelder entdecken
O 28.04.2020 Berlin
O 19.06.2020 Kiln

Seminar 14 Mitarbeiter finden
O o05.06.2020 Frankfurt a.M. / Bad Nauheim
O 24.06.2020 Hannover

Seminar 15 Tagespflegen wirtschaftlich
steuern

D 26.05.2020 Leipzig

O 04.06.2020 Frankfurt a. M.

O 25.06.2020 Hannover

Seminar 16 Tagespflege erfolgreich planen
O 14.05.2020 Hamburg
D o07.07.2020 Stuttgart

Seminar 17 Leitungs-Update ambulant 2020
O 27.05.2020 Leipzig
O 18.06.2020 Kdln

Seminar 18 Abrechnung mit Kopfchen
O 23.06.2020 Hannover
O 09.07.2020 Stuttgart

Seminar 19 Digitalisierung ambulant
O 12.05.2020 Hamburg
O 03.06.2020 Frankfurt a.M. / Bad Nauheim

Seminar 20 Auslandische Mitarbeiter
f. d. Pflege gewinnen

O 05.05.2020 Niirnberg

O 13.05.2020 Hamburg

O 28B.05.2020 Leipzig

O 18.06.2020 Koln

Seminar 21 Controlling endlich verstandlich
O 23.04.2020 Ditsseldorf/ Ratingen

O 04.06.2020 Frankfurt a.M. / Bad Nauheim
D 25.06.2020 Hannover

O o08.07.2020 Stuttgart

Seminar 22 Erlossicherung fiir Pflegeheime
O 26.05.2020 Leipzig

O 17.06.2020 Kiln

O 07.07.2020 Stutigart

Seminar 23 Einsatz von Leiharbeits-/
Honorarkréften

O 12.05.2020 Hamburg

O 09.07.2020 Stuttgart

Seminar 24 Update ,,Pflege-TUV 2020

O 06.05.2020 Niirnberg

O 05.06.2020 Frankfurt a.M. /Bad Nauheim
O 19.06.2020 Kiln

D 24.06.2020 Hannover

Seminar 25 Management-Update:

Das neue QM ab 2020

O 28.04.2020 Berlin

O 03.06.2020 Frankfurt a.M. [ Bad Nauheim
2 23.06.2020 Hannover

Seminar 26 Erfolgreich fiihren -
derWandel als Chance

O 21.04.2020 Diisseldorf/ Ratingen
O 29.04.2020 Berlin

O 14.05.2020 Hamburg

Seminar 27 Ausbildung braucht Management
O 22.04.2020 Diisseldorf/ Ratingen
O 27.05.2020 Leipzig

Seminar 28 Hygienemanagement
Hauswirtschaft

O 30.04.2020 Berlin

O 05.05.2020 Niirnberg

Seminare 1-8
O Fruhbucherpreis bis 10.03.2020: 230 EUR
O Normaltarif ab dem 11.03.2020: 269 EUR

Seminare g—28 (aufier Seminar 24)
O Frithbucherpreis bis 10.03.2020: 269 EUR
O Normaltarif ab dem 11.03.2020: 209 EUR

Seminar 24
O Frihbucherpreis bis 10.03.2020: 299 EUR
O Normaltarif ab dem 11.03.2020: 339 EUR

Alle Preise verstehen sich zzgl. MwSt.

Teilnehmer (bitte in Druckbuchstaben)

lelinenmer 1/ Funktion

E-Mail (bitte unbedingt furVersand der Unterlagen angeben)

Teilnehmer 2/ Funktion

E-Mail (bitte unbedingt fir Versand der Unterlagen angeben)

Teilnehmer 3/ Funktion

E-Mail (bitte unbedingt fir Versand der Unterlagen angeben)

Anschrift des Rechnungsempfangers (ggf. Stempel):

E-Mail (bitte unbedingt angeben)

Telefon (tagsiber) fir eventuelle Riickfragen

Datum, Unterschrift H

O Ja, ich mdchte tber kiinftige VincentzVeranstaltungen per
E-Mail informiert werden. (Bitte E-Mail-Adresse angeben)



