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Seminar 11: Fehlzeiten durch Krankheit managen 

Referenten: Michael Wipp, Peter Sausen 

 

10.10.2025, 10:00-13:00 Uhr | Digital 
21.11.2025, 10:00-13:00 Uhr | Digital 

4 Punkte bei der Registrierung beruflich Pflegender 
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Um was geht es in diesem Kurs? 
Krankheitsbedingte Fehlzeiten nachhaltig reduzieren und im Pflegealltag e:ektiv 
steuern 

Fehlzeiten durch Krankheit gehören zu den größten Belastungsfaktoren im Pflegealltag – für 
das Team, den Dienstplan und die Wirtschaftlichkeit der Einrichtung. Dieses Seminar zeigt 
Ihnen in klar strukturierten Schritten, wie ein wirksames und gleichzeitig wirtschaftliches 
Fehlzeitenmanagement aufgebaut wird. 

Dabei werden alle relevanten Aspekte behandelt – von der rechtssicheren Erfassung und 
Bewertung bis hin zur konkreten Umsetzung im Arbeitsalltag. Praxisnah, lösungsorientiert 
und direkt anwendbar – mit konkreten Maßnahmen, Strategien und Handlungshilfen. 

Seminarinhalte: 

• Definition und Erfassung von krankheitsbedingten Fehlzeiten 

• Ursachen und Hintergründe verstehen und systematisch bearbeiten 

• Konstruktiver Umgang mit häufigen oder langen Fehlzeiten 

• Rechtliche Rahmenbedingungen sicher anwenden 

• Stufenweise Reaktionsmodelle im Umgang mit Fehlzeiten 

• Maßnahmen zur Vermeidung und Reduktion von Fehlzeiten 

• Rückkehrgespräche wirksam führen 

• Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM) nach § 167 SGB IX 

• Aufbau eines strukturierten betrieblichen Fehlzeitenmanagements 

• „Holen aus dem Frei“ ist keine Lösung – Alternativen zur Ad-hoc-Lückenfüllung 

• Dienstplanung stabil halten – ohne Überlastung des Teams 

• Entgeltfortzahlungskosten steuern und vermeiden 

• Zusammenarbeit mit dem Betriebsrat: Mitbestimmung beim Fehlzeitenmanagement 

• Krankheitsbedingte Kündigung als letztes Mittel 

• Rechtssichere Reaktionen bei Verdacht auf vorgetäuschte Arbeitsunfähigkeit 

Nutzen für die Teilnehmenden: 

Dieses Seminar bietet eine praxisnahe, erprobte Herangehensweise an die komplexe 
Thematik des Fehlzeitenmanagements – verständlich aufbereitet, mit vielen Beispielen aus 
dem Pflegealltag. Von den Grundlagen bis zu rechtlichen Spezialfragen – direkt von 
Praktikern für Praktiker. 

 



 3 

Für wen ist dieser Kurs geeignet? 
Führungskräfte und Mitarbeitende in Leitungsverantwortung, die krankheitsbedingte 
Fehlzeiten im Pflegealltag aktiv steuern und reduzieren möchten: 

• Einrichtungsleitungen 

• Pflegedienstleitungen 

• Bereichsleitungen 

• Mitarbeitende aus Personalabteilungen 

• Verantwortliche aus Dienstplanung und Organisation 

 

 


