
Altenheim Managertag kompakt

Erfolgreich  

ins Jahr 2020! 

IHRE TERMINE 
10. Oktober 2019 in Stuttgart
14. November 2019 in Hamburg
04. Februar 2020 in Köln
18. Februar 2020 in Berlin

IHRE TOP-THEMEN
n 	Neue Qualitätsprüfungen vorbereiten
n 	Internes QM anpassen und Indikatoren erheben
n 	Neue Pflegeausbildung organisieren
n 	Azubis für die Altenpflege gewinnen
n 	Pflegepolitik und Rechts-Update 2020
n 	Wagniszuschlag und Pflegesätze verhandeln

Altenheim

KONFERENZ



Das Update für Ihre tägliche Arbeit

Gelassen ins Jahr 2020 gehen!
Die neue Qualitätssicherung geht an den Start – seien Sie gewappnet für die Indikatoren-Erhebung  
und die neuen Qualitätsprüfungen. Wie Sie das Verfahren im Haus umsetzen und gut vorbereitet  
und gelassen in die externe Prüfung gehen, erfahren Sie auf dem Altenheim Managertag kompakt.

Wir geben Ihnen ein Update zu den Pflegesatzverhandlungen, Personalkosten und den  
Ergebnissen der Konzertierten Aktion Pflege. 

Außerdem:  
Alles Wichtige, wie Sie die neue Pflegeausbildung umsetzen:  
Welche Kooperationen sollten Pflegeeinrichtungen eingehen?  
Wie steht es um die Finanzierung?  
Wie nutze ich die Praxiseinsätze, um Azubis für die Altenhilfe zu begeistern? 

Besuchen Sie die Experten-Vorträge am Vormittag und steigen Sie nachmittags vertiefend  
in den Praxis-Workshop ein.  

Unser Tipp:  
Kommen Sie im Team zur Tagung, dann verpassen Sie keinen der attraktiven Workshops!

Wir freuen uns auf Sie!

Teilnehmerkreis
n	 Heimleiter
n	 Geschäftsführer
n	 Regionaldirektoren
n	 Träger und leitende MitarbeiterInnen 
	 der stationären und teilstationären 
	 Altenhilfe

Das dürfen Sie erwarten
n	 Informationen auf höchstem Niveau
n	 Rechtssicherheit in aktuellen, 
	 schwierigen Situationen
n	 Lösungsansätze für Ihre tägliche Praxis
n	 Direkter Austausch mit namhaften Referenten
n	 Kompetente Antworten auf Ihre Fragen
n	 Fachaustausch mit Branchenkollegen
n	 Nutzwertige Intensiv-Workshops

Es präsentieren sich:

CURACON
Rechtsanwalts- 
gesellschaft mbH

HEIMBAS GmbH
CIS Computer & Internet  
Services GmbH

www.ah-managertag.de

Dr. Susanne El-Nawab
Redakteurin  
Altenheim & CAREkonkret
Vincentz Network

Friederike Schildt
Redakteurin  
Altenheim & CAREkonkret
Vincentz Network

Ihre Referenten

Matthias Braun,  
Rechtsanwalt,  
CURACON  
Rechtsanwaltsgesellschaft

Michael Wipp, 
Inhaber WippCARE,
Karlsruhe

Kai Tybussek, 
Rechtsanwalt und  
Geschäftsführender Partner  
CURACON  
Rechtsanwaltsgesellschaft

Regina Ahlfänger,  
Pflegefachberatung und 
Referentin Ausbildung,  
Ev. Altenheimat Stuttgart 



9.40 Uhr
Begrüßung durch Ihre Fachredaktion Altenheim

Dr. Susanne El-Nawab oder Friederike Schildt
Redakteurin Altenheim & CAREkonkret, Vincentz Network, Hannover

9.45 – 10.30 Uhr
Neustart: Die neue Qualitätsprüfungssystematik in der Praxis
Die Vorbereitungszeit neigt sich dem Ende zu; die Umsetzungsphase beginnt. 
Wie Sie das neue Verfahren im Haus umsetzen, intern für gute Qualität sorgen 
und gut vorbereitet und gelassen in die Prüfung gehen. Erste Erfahrungen 
und konkrete Tipps zum Vorgehen.

Michael Wipp, 
Inhaber WippCARE, Karlsruhe

10.30 – 11.15 Uhr
2020: Was auf Pflegeeinrichtungen zukommt
Wie geht es weiter mit der Konzertierten Aktion Pflege und was gibt es Neues 
für die Pflegesatzverhandlungen, Personalkosten und den Unternehmerlohn? 
Welche Nachweise werden gefordert, welche (Rückzahlungs-)Risiken lauern? 
Unser Experte gibt Ihnen ein Update in aktuellen rechtlichen Fragen und stellt 
außerdem einen Instrumentenkoffer für gute Arbeitsbedingungen in den 
Pflegeeinrichtungen vor.

Kai Tybussek, 
Rechtsanwalt und Geschäftsführender Partner,  
CURACON Rechtsanwaltsgesellschaft, Ratingen

11.15 – 11.45 Uhr
Kaffeepause – Kommunikation + Networking

11.45 – 12.45 Uhr
Aus der Praxis: Neue Konzepte und Kooperationen für die neue Ausbildung
Wie können stationäre Einrichtungen die gesetzlichen Anforderungen der 
Pflegeberufereform gut organisieren? Welche Bereiche sollen oder können an 
Schulen delegiert werden? Was Sie selbst in die Hand nehmen sollten, 
welche Kooperationen überlebenswichtig sind und wie man dabei vorgeht, ist 
Thema dieses Vortrags. Ein Überblick, was für die Einrichtungen wichtig ist, 
um auch zukünftig eine gute Ausbildung anbieten zu können.

Regina Ahlfänger,  
Pflegefachberatung und Referentin Ausbildung, Ev. Altenheimat Stuttgart 

12.45 – 13.45 Uhr
Mittagessen an Thementischen
Kommen Sie mit Referenten-  
und Kollegenschaft ins Gespräch!

Konferenzprogramm
10. Oktober 2019, Stuttgart  | 14. November 2019, Hamburg |  

04. Februar 2020, Köln  | 18. Februar 2020, Berlin

Vormittag Nachmittag
Workshop I 
2020-Update: Recht und Vergütung

In diesem Workshop geht es um: 
•	 Aktuelle Entscheidungen aus der Schiedsstellenpraxis
•	 Controlling und Aufbereitung der Personalkosten
•	 Entwicklungen zum Tarifvertrag und was diese für den Pflegesatz bedeuten
•	 PpSG – eine Zwischenbilanz
•	 Welche Risiken es gibt und welche Tools sich zur Berechnung eignen
•	 Wichtige heimrechtliche Urteile und Beschlüsse im Überblick

Kai Tybussek, 
Rechtsanwalt und Geschäftsführender Partner,  
Matthias Braun,  
Rechtsanwalt,  
CURACON Rechtsanwaltsgesellschaft, Ratingen 

Workshop II
Neuer „Pflege-TÜV“: Wie Sie intern die Qualität sichern  
und extern überzeugen
Jetzt wird es ernst mit dem neuen Verfahren.  
In diesem Workshop erfahren Sie:
•	 Nicht unterschätzen: die qualitätsrelevanten Informationen
•	 Zwei getrennte Verfahren: Indikatoren und Qualitätsprüfung
•	 Qualitätsindikatoren und Qualitätsaspekte: Zusammenhänge
•	 Konkrete Tipps für die Indikatoren-Erhebung
•	 Maßnahmen, mit denen Sie im Ergebnis über dem Durchschnitt stehen
•	 Die Formen der Plausibilitätsprüfungen
•	 Das Fachgespräch: Worauf es dabei ankommt
•	 Von Stichtag zu Stichtag: Was ist zu beachten?
•	 Alles Wichtige zum Darstellungsverfahren

Michael Wipp, 
Inhaber WippCARE, Karlsruhe

Workshop III.2018 in Hamburg
Wie Sie die neue Ausbildung konkret umsetzen
Praxis-Tipps, wie Sie die Anforderungen der Pflegeberufereform umsetzen und 
für sich nutzen können. Durch ein Ausbildungskonzept können Sie nicht nur 
Ihre eigenen Azubis für die Altenhilfe begeistern und Einblicke in die Vielfalt 
der Altenhilfe geben. Außerdem geht es um:
•	 Umsetzung der gesetzlichen Anforderungen
•	 Wichtige Inhalte zur zukünftigen Ausbildungsfinanzierung
•	 Kooperationspartner aussuchen und Kooperationsverträge abschließen
•	 Ausbildungsplanung
•	 Inhaltliche Ausgestaltung der Ausbildung und Praxisanleitung

Regina Ahlfänger,  
Pflegefachberatung und Referentin Ausbildung, Ev. Altenheimat Stuttgart

Die Veranstaltung endet gegen 16.15 Uhr.



So geht Ihre Anmeldung noch schneller:
F +49 511 9910-199, veranstaltungen@vincentz.net oder unter www.ah-managertag.de

Teilnahmeinformationen

Anmeldung
Hiermit melde ich mich/melden wir unsere/n Mitarbeiter/in 
verbindlich zur Teilnahme an:
VINCENTZ AKADEMIE KONFERENZ Altenheim Managertag:  
Das Update für Ihre tägliche Arbeit. Gelassen ins Jahr 2020 gehen!

❍	 10. Oktober 2019 in Stuttgart 

❍	 14. November 2019 in Hamburg

❍	 04. Februar 2020 in Köln

❍	 18. Februar 2020 in Berlin

Frühbucherpreis bis 12. September 2019: EUR 359,– 
Preis ab 13. September 2019: EUR 398,– 

Hiermit buche ich (in den Teilnahmegebühren enthalten):
❍	 Workshop I: 
	 2020-Update: Recht und Vergütung 

❍	 Workshop II: 
	 Neuer „Pflege-TÜV“: Wie Sie intern die Qualität sichern 
	 und extern überzeugen

❍	 Workshop III: 
	 Wie Sie die neue Ausbildung konkret umsetzen

Alle Preise verstehen sich zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer.
Die Teilnahmegebühren erkenne/n ich/wir an und werde/n  
die Gebühren nach Erhalt der Rechnung bei Fälligkeit überweisen.

Teilnehmer (bitte in Druckbuchstaben)

1. Teilnehmer: Name, Vorname, Funktion

2. Teilnehmer: Name, Vorname, Funktion

1. Teilnehmer: E-Mail* (bitte unbedingt angeben)

2. Teilnehmer: E-Mail* (bitte unbedingt angeben)

Straße

PLZ / Ort

Datum, Unterschrift 

Rechnungsempfänger (falls abweichend vom Teilnehmer) (ggf. Stempel)

❍	*	 Ja, wir möchten über künftige Vincentz-Veranstaltungen 
		  per E-Mail informiert werden. (Bitte oben E-Mail-Adresse angeben)

Veranstalter
Vincentz Network GmbH & Co. KG
Event Management Altenhilfe
Plathnerstraße 4c
30175 Hannover

Veranstaltungstermine und -orte
10. Oktober 2019 in Stuttgart 
14. November 2019 in Hamburg
04. Februar 2020 in Köln
18. Februar 2020 in Berlin 

Teilnehmerkreis
Heimleiter, Geschäftsführer, Regionaldirektoren, Träger  
und leitende MitarbeiterInnen der stationären und  
teilstationären Altenhilfe

Teilnahmegebühren
In den Teilnahmegebühren enthalten ist die Teilnahme 
am Vortrags-Vormittag sowie an einem der drei Intensiv-
Workshops am Nachmittag, die Konferenzunterlagen (Down-
load), der Begrüßungskaffee, die Konferenzgetränke, die 
Vormittagskaffeepause, ein Mittagessen, die Kaffeepause 
am Nachmittag, das Teilnahmezertifikat.

Anmeldung
Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs 
berücksichtigt und schriftlich bestätigt. Nach Erhalt der 
Teilnahmebestätigung/Rechnung ist die Teilnahmegebühr 
bis spätestens vier Wochen vor der Veranstaltung zu über-
weisen – später eingehende Anmeldungen sind sofort nach 
Erhalt der Teilnahmebestätigung/Rechnung zu begleichen.

Rücktritt
Bei Stornierung bis vier Wochen vor der Veranstaltung wird 
die Teilnahmegebühr zurückerstattet.  Bei Absagen nach 
diesem Zeitpunkt wird eine Stornierungsgebühr von 40% der 
Rechnungssumme fällig. Bei Stornierung später als zwei 

Wochen vor der Veranstaltung oder bei Nichtteilnahme ohne 
vorherige Stornierung ist die volle Teilnahmegebühr zu
entrichten. Es ist jederzeit möglich, eine Ersatzperson zu 
benennen. Stornierungen und Änderungen sind schriftlich 
mitzuteilen und werden vom Veranstalter bestätigt. Etwaige 
Rückerstattungen erfolgen nach der Veranstaltung. Vincentz 
Network behält sich vor, die Veranstaltung abzusagen. In 
diesem Zusammenhang ggf. anfallende Stornogebühren 
Dritter (z.B. für Bahn- oder Flugtickets) werden nicht 
erstattet.

Datenschutz
Vincentz Network erstellt im Rahmen der Veranstaltung eine 
Teilnehmerliste, die folgende Informationen enthält: Name 
der Einrichtung, Teilnehmername, berufliche Funktion des 
Teilnehmers, Adresse (Straße, PLZ, Ort) der Einrichtung. Die-
se Teilnehmerliste wird allen Teilnehmern und Sponsoren/
Ausstellern der Veranstaltung zur Verfügung gestellt, welche 
diese auch für postalische Werbezwecke nutzen möchten. 
Ein Widerspruch gegen die Veröffentlichung der Daten und 
der Weitergabe für Werbezwecke ist jederzeit bis 3 Wochen 
vor Veranstaltungsbeginn möglich. Der Widerspruch muss 
schriftlich erfolgen an: Vincentz Network GmbH & Co. KG, 
Veranstaltungsdienste Altenhilfe

Foto- und Videoaufnahmen
Vor Ort werden für die Veröffentlichung in Pressebericht-
erstattung/zu Werbezwecken Foto-/Videoaufnahmen vom 
Veranstaltungsgeschehen gemacht. Mit der Anmeldung 
erklären Sie sich mit der Verwendung der Aufnahmen durch 
Vincentz Network zu o.g. Zwecken einverstanden.

Hotelreservierung
Für eine bequeme Teilnahme mit kurzen Wegen steht Ihnen 
jeweils ein begrenztes Zimmerkontingent zu ermäßigten
Preisen im Veranstaltungshotel zur Verfügung. Bitte buchen 
Sie daher rechtzeitig Ihr Zimmer. Die Hotelrechnung beglei-
chen Sie am Abreisetag direkt im Hotel. Ein Vertragsverhält-
nis über Hotelleistungen kommt ausschließlich zwischen 
Ihnen und dem Hotel zustande. Als Teilnehmer werden 
Sie gebeten, die Zimmerreservierung direkt über die oben 
aufgeführten Kontaktdaten unter dem Stichwort „Vincentz 
Network + Veranstaltungsdatum“ vorzunehmen.

Termine/Veranstaltungsorte
10. Oktober 2019 in Stuttgart 
arcona. MO.HOTEL
Hauptstraße 26
70563 Stuttgart 

14. November 2019 in Hamburg
Holiday Inn Hamburg
Billwerder Neuer Deich 14
20539 Hamburg 

04. Februar 2020 in Köln
Leonardo Royal Hotel Köln - 
Am Stadtwald 
Dürener Straße 287
50935 Köln 

18. Februar 2020 in Berlin
Golden Tulip
Landgrafenstraße 4 
10787 Berlin 

Ihre organisatorische Ansprechpartnerin
Stefanie Mura | Event Manager
Tel. +49 511 9910-177
veranstaltungen@vincentz.net
www.ah-managertag.de

H


