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Altenheim Managertag kompakt

IHRE TOP-THEMEN IHRE TERMINE
= Der neue “Pflege-TUV* 17. Oktober 2018 in Wiirzburg
m Qualitdt sichern 08. November 2018 in Hamburg

m Personalkosten und neue Ausbildungs- 29. Januar 2019 in Dortmund

und Priifungsordnung 20. Februar 2019 in Berlin
m Risikoausgleich und Gewinnzuschldge

m Attraktiver Arbeitgeber

m Personal aus dem Ausland

Erfolgreich
ins Jahr 2019
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Fiir Ihre tagliche Performance!

Mit Schwung ins neue Jahr 2019

Wie Sie die neue QPR umsetzen, die Qualitat im Unternehmen sichern, bei Vergiitungs-
verhandlungen geschickt argumentieren und wie Sie Personal aus dem In- und Ausland
gewinnen bzw. integrieren — all dies wird Thema auf dem Altenheim Managertag
kompakt sein. Erfolgreiche Branchenkdpfe berichten aus ihrer Praxis und wie sie es
geschafft haben, zu beliebten Top-Arbeitgebern zu werden.

AufBerdem bringen wir Sie zu den aktuellen Entwicklungen rund um die Themen
Personalkosten, die konzertierte Aktion Pflege, das neue Pflegepersonal-Starkungsgesetz,
Schiedsstellenverfahren und die neue Ausbildungs- und Priifungsverordnung fiir Pflegeberufe
auf den neuesten Stand. Unsere Experten werden Ihnen zur Seite stehen und dabei helfen,
mit guten Ideen und Impulsen ins neue Jahr zu starten.

Noch zwei Tipps:
Kommen Sie im Team zur Tagung, dann verpassen Sie keinen der attraktiven Workshops!

Und:
Falls Sie schon am Vorabend anreisen, konnen Sie sich mit anderen Teilnehmern und

uns bei einem Abendessen austauschen.

Wir freuen uns auf Sie!

Friederike Schildt
Redakteurin

Dr. Susanne El-Nawab
Redakteurin

Altenheim & CAREkonkret
Vincentz Network

§

Vincentz Network

Das diirfen Sie erwarten  Teilnehmerkreis

m Informationen auf hdchstem Niveau m Heimleiter

Rechtssicherheit in aktuellen, m Geschaftsfiihrer

schwierigen Situationen m Regionaldirektoren

Losungsansatze fiir lhre tagliche Praxis m Trager und leitende Mitarbeiterlnnen
Direkter Austausch mit namhaften Referenten der stationdren und teilstationdren
Kompetente Antworten auf lhre Fragen Altenhilfe

Fachaustausch mit Branchenkollegen

Nutzwertige Intensiv-Workshops

Es prasentieren sich:

CURACIN

SICHERHEIT GEBEN. LOSUNGEN BIETEN

HEIMBAS

Softwarelésungen
firr das Sozialwesen

Ocitie

CURACON Weidlich HEIMBAS GmbH
Rechtsanwalts- Services GmbH
gesellschaft mbH

www.ah-managertag.de

Altenheim & CAREkonkret

CIS Computer & Internet

lhre Referenten

Michael Wipp,
Geschdftsfiihrer emvia living,
Berlin, Inhaber WippCARE

Bernd Bogert,
Geschdftsfiihrer St. Gereon
Seniorendienste, Hiickelhoven

Lutz Karnauchow,
Geschdftsfiihrer domino-world,
Berlin

Ugur Cetinkaya,
Residenzleitung SenVital
Senioren- und Pflegezentrum
Ruhpolding

Kai Tybussek,

Rechtsanwalt und
Geschidftsfiihrender Partner
CURACON
Rechtsanwaltsgesellschaft

Benedikt Bauer,
Wirtschaftsjurist,
CURACON
Rechtsanwaltsgesellschaft,
Ratingen

Gerd Palm,
Stv. Geschdftsfiihrer St. Gereon
Seniorendienste, Hiickelhoven




Vormittag

9.40 Uhr
BegriiBung durch Ihre Fachredaktion Altenheim

Dr. Susanne El-Nawab oder Friederike Schildt
Redakteurin Altenheim & CAREkonkret, Vincentz Network, Hannover

9.45 - 10.30 Uhr

Qualitat: Was sich mit der neuen QPR dndert

Wie kann eine gute Qualitat in der stationdren Versorgung gesichert werden?
Was verandert sich im internen QM und in den externen Priifungen? Im
Fokus steht das neue Modell der Qualitdtsmessung und die neue Qualitats-

gen mit dem kommenden System erleichtert es, Prioritdten zu setzen.

Michael Wipp,
Geschaftsfiihrer emvia living, Berlin, Inhaber WippCARE

10.30 — 11.15 Uhr

Das neue Pflegepersonalstarkungsgesetz, Personalkosten

und die Plane der Regierung

Wie Sie bei Tarifgehalt und Personalkosten die Gestehungskosten richtig
kalkulieren, was das neue Pflegepersonal-Starkungsgesetz bedeutet und was
mit der neuen konzertierten Aktion Pflege und der neuen Aushildungs- und
Priifungsverordnung fiir Pflegeberufe auf Sie zukommt — unser Rechtsexperte
bringt Sie auf den neusten Stand.

Kai Tybussek,
Rechtsanwalt und Geschdftsfiihrender Partner
CURACON Rechtsanwaltsgesellschaft, Ratingen

11.15 — 11.45 Uhr
Kaffeepause — Kommunikation + Networking

11.45 — 12.45 Uhr

Aus der Praxis: So wird man ein attraktiver Arbeitgeber

Wie schafft man es, dass die Mitarbeitenden gerne und langfristig im Beruf
und im Unternehmen arbeiten, dass die Pflegenden nicht ausbrennen und
aus dem Beruf fliichten? Top-Arbeitgeber aus der Pflege berichten von ihren
Fehlern und Erfolgen. Welche Rolle Wertschdtzung dabei spielt, wie man
neues Personal findet und was gute Fiihrung ausmacht, steht im Mittelpunkt
dieses Vortrags.

Am 17.10.2018, in Wiirzburg und am 8.11.2018 in Hamburg

Bernd Bogert,
Geschdftsfiihrer St. Gereon Seniorendienste, Hiickelhoven

Am 29.1.2019 in Dortmund und am 20.2.2019 in Berlin

Lutz Karnauchow,
Geschdftsfiihrer domino-world, Berlin
12.45 — 13.45 Uhr o~ 7
Mittagessen an Thementischen Y

Kommen Sie mit Referenten- Y
und Kollegenschaft ins Gesprdch! * l

- Nachmittag
Workshop |

Rechts-Update: Pflegesatzverhandlungen,
Personalkosten, Ausbildung, Schiedsstellenverfahren

¢ In diesem Workshop geht es um:

* Das neue Pflegepersonal-Starkungsgesetz

¢« Personalkosten - Gestehungskosten betrachten

o Risikoausgleich und Gewinnzuschldge begriinden

: « Schiedsstellenverfahren zum Wagniszuschlag durchfiihren

e (Landes-)Heimrecht und Ambulantisierung: Fallstricke umschiffen
: « Aktuelle Rechtsprechung SGB XI

prifungsrichtlinie stationdr (QPR). Ein Abgleich der heutigen QPR-Anforderun- : « pje neue Ausbildungs- und Priifungsverordnung fiir Pflegeberufe

: Kai Tybussek,

: Rechtsanwalt und Geschdftsfiihrender Partner

. CURACON Rechtsanwaltsgesellschaft

¢ Benedikt Bauer,

¢ Wirtschaftsjurist, CURACON Rechtsanwaltsgesellschaft, Ratingen

: Workshop II

. Qualitit sichern: Der neue ,,Pflege-TUV*

S lm Workshop wird erldutert, was auf die stationdren Trager durch die neue
QPR und das Priifsystem zukommt und wie Sie die internen und externen
Priifungen erfolgreich meistern konnen. Dabei geht es u.a. um die Neustruk-
: turierung der Qualitdtsbereiche, die Qualititsindikatoren, die fiinf Bewer-
tungskategorien, die Stichprobenziehung, dreistufige externe Qualitatsdar-

¢ stellung etc. Im Fokus steht ein Priifsystem, das wesentlich herausfordernder
sein wird, als die bisherige QPR mit den Pflegenoten.

Michael Wipp,
¢ Geschdftsfiihrer emvia living, Berlin

: Workshop IlI

Am 17.10.2018, in Wiirzburg und am 8.11.2018 in Hamburg
: Guter Chef, zufriedenes Personal:

: Wie Sie zum attraktiven Arbeitgeber werden

: Bernd Bogert ist Geschéftsfiihrer von St. Gereon und als Arbeitgeber hat er

: unzéhlige Preise gewonnen. Mit z.T. ungewdhnlichen MaBnahmen gelingt es
ihm, dass die Mitarbeitenden gerne im Beruf und im Unternehmen bleiben.

: Im Workshop geben er und sein Stellvertreter Gerd Palm konkrete Tipps fiir
die Praxis, berichten von ihren Erfahrungen und worauf sie persénlich bei der
¢ Unternehmensfiihrung achten.

Bernd Bogert,

: Geschiftsfiihrer St. Gereon Seniorendienste, Hiickelhoven

Gerd Palm,

: Stellvertr. Geschdftsfiihrer St. Gereon Seniorendienste, Hiickelhoven

Am 29.1.2019 in Dortmund und am 20.2.2019 in Berlin

: Wie Sie Personal aus dem Ausland gewinnen

Die Anerkennungsverfahren sind voller Hiirden, und wenn sie endlich
tiberstanden sind, wandern viele Mitarbeiter bald ins Krankenhaus ab oder
¢ kehren zuriick in die Heimat. Wie man Personal mit Migrationshintergrund
. aus Deutschland oder Personal aus dem Ausland auf Dauer fiirs Unterneh-
;' men gewinnen kann, berichtet unser Referent Ugur Cetinkaya.

Ugur Cetinkaya,
i Residenzleitung SenVital Senioren- und Pflegezentrum Ruhpolding

: Die Veranstaltung endet gegen 16.15 Uhr.



Anmeldung

Hiermit melde ich mich/melden wir unsere/n Mitarbeiter/in
verbindlich zur Teilnahme an:

VINCENTZ AKADEMIE KONFERENZ Altenheim Managertag:
Fiir Ihre tagliche Performance! Erfolgreich ins Jahr 2019

Teilnehmer (bitte in Druckbuchstaben)

1. Teilnehmer: Name, Vorname, Funktion

2. Teilnehmer: Name, Vorname, Funktion

O 17. Oktober 2018 in Wiirzburg
O Networking-Essen am Vorabend (zzgl. EUR 80,-)
O 08. November 2018 in Hamburg 1. Teilnehmer: E-Mail* (bitte unbedingt angeben)
O Networking-Essen am Vorabend (zzgl. EUR 80,-)
O 29.Januar 2019 in Dortmund 2. Teilnehmer: E-Mail* (bitte unbedingt angeben)
O Networking-Essen am Vorabend (zzgl. EUR 80,-)
O 20. Februar 2019 in Berlin Strale
O Networking-Essen am Vorabend (zzgl. EUR 80,-)
PLZ/Ort

Friihbucher bis 28. August 2018: EUR 359,- (+ Networking: EUR 439,-)
Preis ab 29. August 2018: EUR 398,- (+ Networking: EUR 478,-) O* Ja, wirmdchten {iber kiinftige Vincentz-Veranstaltungen

per E-Mail informiert werden. (Bitte oben E-Mail-Adresse angeben)
Hiermit buche ich (in den Teilnahmegebiihren enthalten):
O Workshop I: Rechts-Update: Pflegesatzverhandlungen,

Personalkosten, Ausbildung, Schiedsstellenverfahren

Rechnungsempfanger (falls abweichend vom Teilnehmer) (ggf. Stempel)

O Workshop II: Qualitat sichern: der neue ,,Pflege-TOV*

O Workshop llI: Guter Chef, zufriedenes Personal:
Wie Sie zum attraktiven Arbeitgeber werden oder:
Wie Sie Personal aus den Ausland gewinnen

Alle Preise verstehen sich zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer.
Die Teilnahmegebiihren erkenne/n ich/wir an und werde/n

Datum, Unterschrift

die Gebiihren nach Erhalt der Rechnung bei Flligkeit iberweisen.

Veranstalter

Vincentz Network GmbH & Co. KG
Event Management Altenhilfe
Plathnerstraf3e 4c

30175 Hannover

Teilnahmeinformationen

Veranstaltungstermine und -orte
17. Oktober 2018 in Wiirzburg
08. November 2018 in Hamburg
29. Januar 2019 in Dortmund

20. Februar 2019 in Berlin

Teilnehmerkreis

Heimleiter, Geschaftsfiihrer, Regionaldirektoren, Trager
und leitende Mitarbeiterlnnen der stationdaren und
teilstationdren Altenhilfe

Teilnahmegebiihren

In den Teilnahmegebiihren enthalten ist die Teilnahme

am Vortrags-Vormittag sowie an einem der drei Intensiv-
Workshops am Nachmittag, die Konferenzunterlagen (Down-
load), der BegriiBungskaffee, die Konferenzgetranke, die
Vormittagskaffeepause, ein Mittagessen, die Kaffeepause
am Nachmittag, das Teilnahmezertifikat.

Anmeldung

Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs
beriicksichtigt und schriftlich bestatigt. Nach Erhalt der
Teilnahmebestatigung/Rechnung ist die Teilnahmegebiihr
bis spatestens vier Wochen vor der Veranstaltung zu iiber-
weisen - spater eingehende Anmeldungen sind sofort nach
Erhalt der Teilnahmebestatigung/Rechnung zu begleichen.

Riicktritt

Bei Stornierung bis vier Wochen vor der Veranstaltung wird
die Teilnahmegebiihr zuriickerstattet. Bei Absagen nach
diesem Zeitpunkt wird eine Stornierungsgebiihr von 40% der
Rechnungssumme fallig. Bei Stornierung spater als zwei

So geht Ihre Anmeldung noch schneller:
F +49 511 9910-199, veranstaltungen@vincentz.net oder unter www.ah-managertag.de

lhre organisatorische Ansprechpartnerin
Stefanie Mura | Event Manager

= Tel. +49 511 9910-177

> % veranstaltungen@vincentz.net

www.ah-managertag.de

Wochen vor der Veranstaltung oder bei Nichtteilnahme ohne
vorherige Stornierung ist die volle Teilnahmegebiihr zu
entrichten. Es ist jederzeit moglich, eine Ersatzperson zu
benennen. Stornierungen und Anderungen sind schriftlich
mitzuteilen und werden vom Veranstalter bestatigt. Etwaige
Riickerstattungen erfolgen nach der Veranstaltung. Vincentz
Network behdlt sich vor, die Veranstaltung abzusagen. In
diesem Zusammenhang ggf. anfallende Stornogebiihren
Dritter (z.B. fiir Bahn- oder Flugtickets) werden nicht
erstattet.

Datenschutz

Vincentz Network erstellt im Rahmen der Veranstaltung eine
Teilnehmerliste, die folgende Informationen enthalt: Name
der Einrichtung, Teilnehmername, berufliche Funktion des
Teilnehmers, Adresse (Stra3e, PLZ, Ort) der Einrichtung. Die-
se Teilnehmerliste wird allen Teilnehmern und Sponsoren/
Ausstellern der Veranstaltung zur Verfiigung gestellt, welche
diese auch fiir postalische Werbezwecke nutzen méchten.
Ein Widerspruch gegen die Verdffentlichung der Daten und
der Weitergabe fiir Werbezwecke ist jederzeit bis 3 Wochen
vor Veranstaltungsbeginn maglich. Der Widerspruch muss
schriftlich erfolgen an: Vincentz Network GmbH & Co. KG,
Veranstaltungsdienste Altenhilfe

Foto- und Videoaufnahmen

Vor Ort werden fiir die Veroffentlichung in Pressebericht-
erstattung/zu Werbezwecken Foto-/Videoaufnahmen vom
Veranstaltungsgeschehen gemacht. Mit der Anmeldung
erkldren Sie sich mit der Verwendung der Aufnahmen durch
Vincentz Network zu 0.g. Zwecken einverstanden.

Hotelreservierung

Fiir eine bequeme Teilnahme mit kurzen Wegen steht Ihnen
jeweils ein begrenztes Zimmerkontingent zu ermaRigten
Preisen im Veranstaltungshotel zur Verfiigung. Bitte buchen
Sie daher rechtzeitig Ihr Zimmer. Die Hotelrechnung beglei-
chen Sie am Abreisetag direkt im Hotel. Ein Vertragsverhalt-
nis tiber Hotelleistungen kommt ausschlieflich zwischen
Ihnen und dem Hotel zustande. Als Teilnehmer werden

Sie gebeten, die Zimmerreservierung direkt tiber die oben
aufgefiihrten Kontaktdaten unter dem Stichwort ,,Vincentz
Network + Veranstaltungsdatum* vorzunehmen.

Termine/Veranstaltungsorte
17. Oktober in Wiirzburg:
Maritim Hotel Wiirzberg
Pleichertorstrafe 5

97070 Wiirzburg

08. November 2018 in Hamburg:
Holiday Inn Hamburg

Billwerder Neuer Deich 14

20539 Hamburg

29. Januar 2019 in Dortmund:
Steigenberger Hotel Dortmund
Berswordtstrafe 2

44139 Dortmund

20. Februar 2019 in Berlin:

Holiday Inn Berlin Airport — Conference Center
Hans-Grade-Allee 5

12529 Berlin



