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Altenheim Management Kongress

Der Treffpunkt fiir Leitungskrafte
und Geschéftsfiihrungen in der stationdren Pflege

Die Rolle der Pflegekraft verandert sich, die Zeiten auch. Springer-Pools, 4-Tage-Woche Der Altenheim Management

und New Work sind Ansatze, um als attraktiver Arbeitgeber aufzutreten. Wie lassen sich Kongress ist genau das Richtige fiir Sie,

die Wiinsche des Personals und die Versorgungsbedarfe der Bewohner:innen rechtssicher wenn Sie Folgendes erwarten:

in Einklang bringen? Wir méchten uns mit Ihnen dartiber austauschen, wie es - trotz der Informationen auf hachstem Niveau

aktuellen Branchen-Krise - gut gelingen kann, als Arbeitgeber zu (iberzeugen und in die- Rechtssicherheit in aktuellen,

sen stiirmischen Zeiten zu bestehen. Und was Sie fir eine stabile Zukunft lhres Unterneh- schwierigen Situationen

mens aktiv tun kénnen. Losungsansatze fir lhre tagliche Praxis
Direkter Austausch mit namhaften

Auf dem Altenheim Management Kongress méchten wir lhnen dazu an zwei Tagen gebiin- Referentinnen und Referenten

delte Unterstitzung bieten: Mit vielen Fachvortrdgen und im Austausch mit Expert:innen Kompetente Antworten auf Ihre Fragen

und Kolleg:innen erhalten Sie das wichtigste Know-how und viel Inspiration, um lhre Austausch und Networking mit

Einrichtung erfolgreich zu managen. Branchenkolleg:innen

Nutzwertige Intensiv-Vortrdge

Es geht um das geplante Pflegekompetenzgesetz, stambulante Versorgung,

PeBeM/(113c SGB XI, Telematikinfrastruktur, Mitarbeiter- und Selbstfihrung sowie

aktuelle Rechts- und Verglitungsthemen. Im Fokus stehen aulRerdem: die Rolle der Altenheim Management Kongress -

Assistenzkrdfte, Rehabilitation, Dienstplangestaltung, Controlling, Gebdudesanierung. Networking im Teilnehmerkreis

Unsere Expert:innen der Altenheim-Redaktion geben Ihnen konkrete Tipps und Impulse, Heimleitungen

die Sie direkt in der Praxis umsetzen kénnen. Geschaftsfihrungen
Regionaldirektionen

Geballtes Fachwissen, exklusive Einblicke und intensiver Austausch - dafir steht unser Trager und leitende Mitarbeiter:innen

Jahresevent der stationdren Pflegebranche! Den ersten Kongresstag méchten wir mit der stationdren und teilstationdren

lhnen gemeinsam bei Musik, K6lsch und Snacks ausklingen lassen und freuen uns auf Sie! Altenhilfe

Dr. Susanne EI-Nawab, Steve Schrader,
Redakteurin Altenheim & Chefredakteur Altenheim &
CAREkonkret CAREkonkret

Altenheim

www.ah-managementkongress.de Losungen furs Management




Donnerstag, 12. September vormittags

5.00 - 9.20 Uhr // BegriiRungs-Kaffee in der Ausstellung

Saal1

9.20 - 9.30 Uhr // BegriiBung durch die Redaktion im Plenum
Steve Schrader, Chefredakteur Altenheim e- CAREkonkret und
Dr. Susanne EI-Nawab, Redakteurin Altenheim e- CAREkonkret

9.30 - 10.30 Uhr // Gesprachsrunde mit Impulsen:

Springerpools, 4-Tage-Woche, New Work - was braucht es heute,

um ein attraktiver Arbeitgeber zu sein?
Helmut Wallrafen,

Helmut Wallrafen Manuela Garbrecht

Geschdftsfiihrer Konzern Sozial-Holding Ménchengladbach

Manuela Garbrecht, HR-Kultur- und Feelgoodmanagement, St. Gereon Seniorendienste gGmbH
Peter Sausen, Rechtsanwalt und Fachanwalt fiir Arbeitsrecht
Marc Stuiber, Abteilungsleitung, Ev. Altencentrum Cronenberger Straf3e gemeinniitzige GmbH, Solingen

Moderation: Dr. Susanne El-Nawab

10.30 - 11.10 Uhr // Vortrag A1im Plenum

Pflegesatzverfahren in Zeiten der Branchenkrise: Bilanz und Prognose
Wie ldsst sich die Umsetzung von PeBeM in den Pflegesatzverhandlungen abbilden und was ist fir
die Zukunft wichtig? Welche aktuellen Signale gibt es aus der Politik und was bedeutet das

Peter Sausen Marc Stuiber

Pflegekompetenzgesetz? (gesponsert)

Kai Tybussek, Rechtsanwalt und Geschdftsf. Partner der Curacon Rechtsanwaltsgesellschaft mbH, Kéin

1110 - 11.50 Uhr // Kaffeepause und Networking in der Ausstellung

Saal 1/ Vortrdage A

11.50 - 12.30 Uhr // Vortrag A2

Die neue Rolle der Assistenzkrafte und

was sich dndert

Wie lassen sich Assistenzkrafte aufbauen und
wie kann die Fihrung sie in der Entwicklung for-
dern? Uber die Plane zur einheitlichen Ausbildung
und Tipps fur eine kluge Arbeitsorganisation.
Heike Jurgschat-Geer,

Beratung im Gesundheitswesen,
Ménchengladbach

Kai Tybussek

12.30 - 13.10 Uhr // Vortrag A3
Telematikinfrastruktur:

Was Heime wissen sollten

Die Ergebnisse des GKV-Modellprogramms zur
Anbindung der Pflege in die Telematikinfrastruk-
tur liegen vor. Welche Empfehlungen gibt es?
Dr. Jeannette Winkelhage,

Forschungsstelle Pflegeversicherung,
GKV-Spitzenverband, Berlin

Alicja Klasen,

Einrichtungsleitung Hausgemeinschaften
Eilenriedestift gGmbH, Hannover

Heike Jurgschat-Ceer Peter Sausen

Dr. Jeannette Alicja Klasen

Winkelhage

Saal 2 / Fokusthemen

11.50 - 13.10 Uhr // Fokus 1

Springer-Pools, 4-Tage-Woche und Arbeitsrecht
Was Arbeitgeber beachten missen, um neue
Dienstplanmodelle rechtssicher umzusetzen.
Peter Sausen,

Rechtsanwalt, Fachanwalt fiir Arbeitsrecht und
Inhaber der Kanzlei SAUSEN Rechtsanwdilte, K6in

13.10 - 14.10 Uhr // Mittagessen und Networking in der Ausstellung



Nina Eumann

Laura Schleich

Helmut Wallrafen

Kaspar Pfister

Dr. Stefan Arend

Kai Tybussek

Michael Arendes

Sebastian Stauer

Elwira Unger

Stefanie Ochel

Michaela Evans-Borchers

Dr. Beate Radzey

Martina Schafer

Ina Fallkrug

Donnerstag, 12. September nachmittags

1410 - 14.20 Uhr // Aussteller-Blitzlicht im Plenum - Saal 1

Saal1

14.20 - 15.00 Uhr // Vortrag A4

Wie SGB Reha in der Praxis funktioniert
Das Projekt SGB Reha setzt auf sektorentber-
greifende gerontopsychiatrische Behandlung
und Rehabilitation. Bewohner:innen und
Mitarbeitende profitieren von dem Konzept -
und es zeigt ckonomische Effekte! Die AOK
Rheinland/Hamburg testet das Modell in
zwolf Einrichtungen.

Nina Eumann,

Geschdftsfiihrerin, Evangelische Altenhilfe
Miilheim an der Ruhr gGmbH

Laura Schleich,

Referentin Versorgungsinnovationen,

AOK Rheinland/Hamburg

15.00 - 15.45 Uhr // Vortrag A5

Projekt Pflege:Zeit - Einblicke aus

dem Experimentierraum

Kann es gelingen, die Versorgung jederzeit
sicherzustellen und gleichzeitig den Dienstplan
an die individuellen Wiinsche des Personals
anzupassen? Funktioniert mobiles Arbeiten
auch in der Pflege?

Helmut Wallrafen,

Geschdftsfiihrer Konzern Sozial-Holding
Ménchengladbach

Saal 2

14.20 - 15.45 Uhr // Fokus 2

Neue Organisationsstruktur, neues
Fiihrungsverstandnis: PeBeM bei Korian

Die Organisationsstruktur auf den Kopf stellen
und ein neues Fihrungsverstdndnis etablieren,
um §113c SGB Xl in der Praxis umzusetzen?

Drei Einrichtungen haben dies erfolgreich erprobt.
Der Roll-out bei Korian fiir alle Einrichtungen hat
begonnen.

Sebastian Stauer,

Projektleiter PeBeM, Operatives Prozess- und
Oualitdtsmanagement, Korian Deutschland
Elwira Unger,

Einrichtungsleitung, Korian Haus Phénix Teublitz
Stephanie Ochel,

Einrichtungsleitung, Korian Haus Evergreen
Bergneustadt

15.45 - 16.15 Uhr // Kaffeepause und Networking in der Ausstellung

16.15 - 17.00 Uhr // Vortrag A6 im Plenum

Das stambulante Konzept: eine Zukunftsperspektive in der Altenpflege

Es hat lange gedauert, wurde mehrfach wissenschaftlich evaluiert und jetzt soll es gesetzlich verankert
und damit ermoglicht werden. Ein mutmachendes Beispiel, wie Eigenanteile gesenkt, Qualitat verbes-
sert und Kunden- und Mitarbeiterzufriedenheit gesteigert werden kann - ein Erfahrungsbericht.

Kaspar Pfister,

Geschdftsfuhrender Gesellschafter, BeneVit Gruppe, Méssingen

17.00 - 17.45 Uhr

Verleihung des Altenheim Zukunftspreises 2024

mit Steve Schrader, Michaela Evans-Borchers, Dr. Stefan Arend, Dr. Beate Radzey und Kai Tybussek

Verleihung des Altenheim Hauswirtschaftspreises 2024
mit Ina Fillkrug, Martina Schdfer und Michael Arendes

Ab 17.45 Uhr: ,,Blue Hour*

Get-together mit Musik, Kélsch und herzhaften Snacks!



Dr. Dagmar Siebecke

Marc Bennerscheidt

Prof. Dr. Jan Appel

Roman Tillmann

Dr. Moritz Hagen

Florian Owen

Michael Wipp

Jan Grabow

Sophia Giegold

Alexander Keppers

Freitag, 13. September vor- und nachmittags

9.00 - 9.20 Uhr // Begruilungs-Kaffee in der Ausstellung

Saal1

9.20 - 9.25 Uhr // BegriiBung durch die Redaktion im Plenum
Steve Schrader, Chefredakteur Altenheim e- CAREkonkret und
Dr. Susanne EI-Nawab, Redakteurin Altenheim e CAREkonkret

9.25 - 10.10 Uhr // Vortrag A7 im Plenum
Resilienz und Pravention von Burn-out

Wie konnen Fihrungskrafte Resilienz bei den Mitarbeitenden férdern und Burnout vermeiden?
Dr. Dagmar Siebecke, Gesundheitspsychologin, Burnout Prévention, Burnon Beratung und Coaching

10.10 - 11.00 Uhr // Vortrag A8 im Plenum

Selbst-Pflege: Wie Fiihrungskrdfte sich starken

Bei all dem Druck der letzten Jahre braucht es Techniken, fir sich selbst zu sorgen.
Konkrete Tipps firs Stressmanagement und Achtsamkeit im Alltag.
Marc Bennerscheidt, Coach fiir Stress- und Konfliktmanagement, Bennerscheidt Coaching, Kéin

11.00 - 11.30 Uhr // Kaffeepause und Networking in der Ausstellung

11.30 - 11.40 Uhr // Aussteller-Blitzlicht im Plenum - Saal 1

Saal 1/ Vortrage A

11.40 - 12.25 Uhr // Vortrag A9

Welche gesetzlichen Vorgaben und
Gestaltungsmoglichkeiten gibt es rund um die
Telematikinfrastruktur?

Wie die praktische Umsetzung der Tl zu echten
Mehrwerten fir Pflegekrafte, Bewohner:innen
und Angehdrige fihren kann.

Prof. Dr. Jan Appel,

Professor fiir Wirtschaftsinformatik an der IU
und Partner bei Borchers & Kollegen, Miinster

12.25 - 13.10 Uhr // Vortrag A10

Steuerung und Controlling

Wie Sie die operative Steuerung anpassen, um
die Wirtschaftlichkeit zu sichern und welche
Kennzahlen im Fokus stehen sollten
(gesponsert).

Roman Tillmann,

Diplom-Kaufmann, Partner der Rosenbaum Nagy
Unternehmensberatung GmbH, Kéin

Saal 2 / Fokusthemen

11.40 - 13.10 Uhr // Fokus 3

Ein Jahr neue Personalbemessung -

wie ist der Stand?

Nach und nach liegen die leistungs- und
ordnungsrechtlichen Regelungen aus den
Bundesldndern vor. Von Einheitlichkeit weit
entfernt. Extrem unterschiedlich sind die
Spannen zwischen der landesspezifischen
Mindestausstattung und den zu vereinbarenden
zusdtzlichen Funktionsstellen. Auch der erzwun-
gene Umgang mit den fehlenden QN-3-Stellen
und die zogerliche Haltung zur bundeseinheitli-
chen Helferaushildung machen Zwischenlésun-
gen bei den Rahmenvertrdgen unumegdnglich.
Der Fokusvortrag bewertet die landesspezifische
Umsetzung und zeigt Konsequenzen fiir den
Praxistransfer auf.

Michael Wipp,

Inhaber von WippCARE, Beratung und Begleitung
fiir Pflegeeinrichtungen, Karlsruhe

13.10 - 14.10 Uhr // Mittagessen und Netwaorking in der Ausstellung

14.10 - 14.55 Uhr // Vortrag A1

Die 7 groRten Fehler bei der Digitalisierung
Aus der Praxis fur die Praxis (gesponsert).

Dr. Moritz Hagen, Leitung Change-Management,
Sophia Giegold, Beraterin,

Florian Owen, Abteilungsleiter.

Alle drei: Digitales ftir Menschen,

Digatus IT Consulting GmbH, Miinchen

14.55 - 15.40 Uhr // Vortrag A12

Wenn die KI den Dienstplan schreibt:

Wie kann Kiinstliche Intelligenz bei der
Dienstplanung unterstiitzen?

Die Milheimer Seniorendienste verbuchen
inzwischen dank KI beim Erstellen der Dienst-
pldne eine Zeitersparnis von 60 bis 80 Prozent:
Mehr Zeit fur wichtige Fihrungsaufgaben.
Alexander Keppers, Geschdftsfiihrer der
Miilheimer Seniorendienste gGrmbH

15.40 Uhr // Ende der Veranstaltung

14.10 - 15.40 Uhr // Fokus 4

Finanzierung von Nachhaltigkeit

und SanierungsmafRnahmen

Was bei der Refinanzierung der energetischen
Transformation zu beachten ist und welche
Handlungsalternativen es gibt.

Jan Grabow,

Wirtschaftspriifer, Steuerberater,
Geschdftsfiihrender Partner, Curacon GmbH



lhre Themen

// Pflegekompetenzgesetz und stambulante Versorgung

// Springerpools, 4-Tage-Woche, New Work

// Personalbemessung und die Neuorganisation der Pflege

// Refinanzierung und Pflegesatzverhandlungen
// Branchen-Krise und die Zukunft der Altenhilfe
// Digitalisierung und Telematikinfrastruktur

// Fihrung und Resilienz
// Rehabilitation in der Pflege

// Nachhaltigkeit und Sanierung

// Blue Hour: Gemeinsamer Ausklang mit Musik, Kélsch und Snacks!

Fachausstellung Altenheim Management Kongress

Fir die Prasentation ihrer Produkte und Dienstleistungen bedanken wir uns bei folgenden Partnern:

Premium-Partner mit inhaltlicher Beteiligung

CURACLIN

WIRTSCHAFTSPRUFUNG UND BERATUNG

Unternehmens-Partner

Altenheim Zukunftspreis powered by

CURACLIN

WIRTSCHAFTSPRUFUNG UND BERATUNG

digatus

Altenheim Hauswirtschaftspreis powered by

Stand: April 2024 // Die aktuelle Ausstellertibersicht finden Sie unter www.ah-managementkongress.de

Ort und Datum
Kéln Marriott Hotel
Johannisstr. 76-80
50668 Koln

12. und 13. September 2024
Anmeldung unter
www.ah-managementkongress.de

Hotelzimmer

Im Marriott Hotel Kéln steht lhnen

ein begrenztes Zimmerkontingent

zur Selbstbuchung zur Verfiigung.
Stichwort: Vincentz Network.

Preis: €185, - inkl. Frihstick je Nacht.
Kontakt:

T 0221/ 94 222700

F 0221/ 94 222777
reservations.cologne@marriotthotels.com

Teilnahmegebiihren
Frihbucherpreis bei Anmeldung
bis zum 10. Juli 2024:

669,- € zzgl. Mwst.
Teilnahmegebihr bei Anmeldung
ab dem 11. Juli 2024:

769,- € zzgl. Mwst.
Last-Minute-Ticket bei Anmeldung
ab dem 23. August 2024:

869,- € zzgl. Mwst.



