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Entwurf einer Personalverordnung in Baden-Wiirttemberg

Abweichungen von der Fachkraftquote sind moglich

Das Sozialministerium Baden-Wurttemberg hat den seit
langem erwarteten Entwurf einer Personalverordnung

vorgelegt. Dieser stellt hohere Anforderungen an die Ein-

richtungen, setzt aber auch interessante Akzente.

VON MICHAELWIPP

Karlsruhe // Erstmals werden durch
die , Verordnung uber personelle An-
forderungen fiir stationare Einrich-
tungen” (PErsVO) in § 3 Regelungen
zu der Prasenz und zum Stellenum-
fang der Einrichtungsleitung getrof-
fen. In der Regel ist bei mehr als 8o
Bewohnern eine Vollzeitstelle erfor-
derlich. Davon kann die Heimauf-
sicht Ausnahmen zulassen; ebenso,
dass eine Leitung fiir mehrere Ein-
richtungen eingesetzt wird. Es gilt
der Grundsatz ,eine Einrichtungs-
leitung fiir eine stationére Einrich-
tung”. Es kann unter Vorbehalt der
vorherigen Zustimmung der Heim-
aufsichtsbehorde eine Personalunion
von Heim- und Pflegedienstleitung
zugelassen werden, wenn sicherge-
stellt ist, dass die Aufgaben der Pfle-
gedienstleitung erfiillt werden und
dafiir mindestens eine halbe Vollzeit-
stelle zur Verfigung steht.

Modulartig aufgebaute Qualifi-
zierungspakete ermoglichen, dass
die Leitungsfunktion einer breiten
Zielgruppe grundsatzlich eroffnet
wird; abgestuft unter Bezugnahme
auf die jeweilige Grundqualifikation.
Davon wird auch abhangig gemacht,
welche weiterfiihrenden Zusatzqua-
lifikationen erforderlich sind. Das bis-
herige Erfordernis der Berufserfah-
rung in leitender Tatigkeit entfallt.
Die Anforderungsprofile sind in der
Begrindung in vier Qualifizierungs-
pakete beschrieben.

Geregelt ist jetzt auch, welche
Einrichtungen als , vergleichbare Ein-
richtungen“ gelten. Dabei handelt
es sich um Krankenhduser, Reha-
Einrichtungen, teilstationére Einrich-
tungen und ambulante Dienste.

Recht auf Fortbildungen

Die Verpflichtung des Tragers, allen
Beschiftigten die Gelegenheit zu
Fortbildungen zu geben oder regel-
maflig selbst Fortbildungen unter
Anrechnung auf die Arbeitszeit an-
zubieten ist in Paragraf 4 beschrie-
ben. Mehrjahrig beschaftigten un-
gelernten Kraften ist die Gelegenheit
zur Nachqualifikation zu geben. Eine
konkrete Vorgabe im Hinblick auf In-
halte, Frequenz und Umfang enthélt
weder die Verordnung noch die Ver-
ordnungsbegriindung.

Regelung zur Pflegedienstleitung
angeglichen

Sehr zubegriuflen ist die Angleichung
an die Anforderungen aus dem SGB
XI (verantwortliche Pflegefachkraft/§
71 Abs. 3 Satz1und Satz 3 bis 4 SGB XI).
Es entféllt die bisher geforderte zwei-
jahrige Berufserfahrung in leitender
Funktion. Bei der Voraussetzung der
praktischen Berufserfahrung von
zwei Jahren in dem erlernten Ausbil-
dungsberuf bleibt es. Gefordert wird
eine  Pflegedienstleitungs-Weiter-
bildung mit einem Mindestumfang
von 460 Stunden. In der Regel ist ein
Stellenumfang von einer Vollzeitstel-

le erforderlich. Analog zu § 3 (Einrich-
tungsleitung) kann auf Antrag und
mit Zustimmung der Heimaufsichts-
behoérde davon abgewichen werden,
wobei ein Stellenumfang von so
Prozent nicht unterschritten werden
darf. In der Verordnungsbegrindung
ist nachzulesen, dass in der Regel
fur stationdre Einrichtungen ab 40
Bewohnerplatzen ein Vollzeitaqui-
valent erforderlich ist. Personen, die
bei Inkrafttreten dieser Verordnung
die Voraussetzungen nicht erfullen,
erhalten Bestandsschutz

Definition der Fachkraft

Erstmalig wird in einer Landesrege-
lung eine Differenzierung zwischen
einer quantitativ und qualitativ ori-
entierten Fachkraftquote beschrie-
ben, um in der Personalbesetzung
unterschiedliche = Varianten und
Spielraume zu eréffnen. Die PErsVO
differenziert in § 7 zwischen Pfle-
gefachkraft, Fachkriften (beide in
der Regel dreijahrige Ausbildung;
Ausnahmen sind beschrieben), As-
sistenzkraft (einjahrige Ausbildung)
und sonstige Kraften (angelernte
Krafte). Die Anlage 1 fiihrt auf, wel-
che Berufe unter Pflegefachkriften,
Fachkraften und als Assistenzkrafte
zu verstehen sind.

§ 7 regelt, dass in stationdren Ein-
richtungen Pflege-, Betreuungs- und
sonstige Unterstutzungsleistungen
nur durch fur diese Tatigkeiten befa-
higte Pflegefachkrafte und Fachkraf-
te oder unter deren fachlicher Anlei-
tung und Kontrolle erbracht werden
durfen. Demgegentiber ist in § 10 Abs.
3 Nr. 4 des Wohn-, Teilhabe- und Pfle-
gegesetzes (WTPG) nur geregelt, dass
diese Leistungen unter angemesse-
ner Beteiligung von Fachkraften aus-
gefiihrt werden durfen. Angemes-
sene Beteiligung ist weniger als die
fachliche Anleitung und Kontrolle.

Grundsétzlich ist zu begrifien,
dass in der Verordnung eindeu-
tig festgelegt ist, wer als (Pflege)-
Fachkraft zu betrachten ist. Heil-
erziehungspfleger gelten nicht als
Pflegefachkrafte. Erzieher und Haus-
wirtschafter gelten als Fachkrafte in
der Betreuung. Vollig inakzeptabel
ist, dass Pflegefachkrafte nicht als
Fachkrifte in der Betreuung gelten.

Neu: Quantitative und
qualitative Fachkraftquote

Die Vorgabe des § 10 Abs. Nr. 4 Halb-
satz 2 WTPG (Fachkraftquote) ist er-
fiillt, wenn mindestens 5o Prozent
der Beschaftigten Fachkrafte sind.
Das bedeutet, Fachkrifte in der Be-
treuung wurden bisher voll auf die
Fachkraftquote angerechnet. Der
vorliegende Entwurf zur PErsVO engt
an dieser Stelle (§ 8) die gesetzliche
Regelung ein, weil sie diese auf Pfle-
gefachkrafte reduziert und daher
rechtlich fragwiirdig ist. Eine mini-
male Offnungsmoglichkeit besteht
darin, dass im ,geringen Umfang”
andere Fachkrifte (eine Aufzdhlung
findet sich im Entwurf zur PErsVO/

Anlage 1) entsprechend ihrer beruf-
lichen Qualifizierung tatsachlich
und nachweislich in der Einrichtung
beschaftigt werden (= qualitative
Fachkraftquote). Die Quantitative
Fachkraftquote orientiert sich an der
rein zahlenmafiigen Verteilung (5o
Prozent). Das entspricht der bisheri-
gen bundesdeutschen Regelung. Die
Qualitative Fachkraftquote kombi-
niert den gezielten qualitativen Ein-
satz anderer fachlicher Kompetenzen
mit dem quantitativen Anteil an Pfle-
gefachkraften.

Vollig inakzeptabel und fach-
lich in keiner Weise nachvollzieh-
bar ist der Sachverhalt, dass die
Pflegedienstleitung (PDL), Quali-
tatsmanagementbeauftragte  und
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Hygienebeauftragte nicht auf die
Fachkraftquote angerechnet wer-
den. Deren Tatigkeiten beeinflussen
mafigeblich die Ergebnisqualitat.
Dazu kommt, dass gerade die PDL
die fachlichen (Qualitéts-)vorgaben
macht (siehe § 71 SGB XI) und ausge-
rechnet sie wird nicht auf die Quote
angerechnet.

Im Tagdienst muss im Durch-
schnitt fiir 30 Bewohner eine Pflege-
fachkraft eingesetzt sein. Die Grole
von 30 Bewohnern korreliert mit
den Wohngruppengréfien der Lan-
desheimbauverordnung von jeweils
maximal 15 Bewohnern; eine Pflege-
fachkraft fiir zwei Wohngruppen.

Abweichungen bei der
Fachkraftquote

Ganz zentrale und fiir die téagliche
Arbeitsorganisation = mafgebliche
Moglichkeiten sind hier beschrie-
ben. Abweichend von § 8 ist die

Fachlichkeit und die Schichtbeset-

zung im Tagdienst auch dann aus-

reichend, wenn

1. Behandlungspflegemafinahmen
— mit Ausnahme der sogenann-
ten Einfachen Behandlungspfle-
ge — die Pflegeprozessplanung,
die Beratung, die arztliche Kom-
munikation, die Uberprifung
von freiheitsentziehenden Maf-
nahmen und die Einarbeitung
von Nicht-Pflegefachkraften
ausschliefflich und nachweislich
durch Pflegefachkrafte durchge-
fihrt werden.

2. der Anteil der Beschaftigten, die
angelernte Krafte (sonstige Kraf-
te) sind, hochstens 40 Prozent der
Beschaftigten fir Pflege- und Un-
terstitzungsleistungen der stati-
onaren Einrichtung betragt und

3. der Anteil der Pflegefachkrafte
mindestens 40 Prozent betragt.

Sind diese Anforderungen erfiillt,
kann auch ohne vorherigen Antrag
und Zustimmung der Heimauf-
sichtsbehorde die Fachkraftquote auf
bis zu 40 Prozent abgesenkt werden.
Eine Absenkung unter 4o Prozent
ist grundsatzlich moglich, wenn die
beschrieben Anforderungen erfillt
sind, muss aber bei der Heimaufsicht
beantragt werden und bedarf deren
Zustimmung.

Nachtdienst: Erstmals Quote auf
eine Schicht bezogen

Im Nachtdienst (§ 10) muss pro g0
Bewohner eine Pflegefachkraft ein-
gesetzt sein. Bei mehr als 40 Bewoh-
nern kénnen zur Halfte auch andere
Krafte eingesetzt werden. Damit
wirde erstmals eine Fachkraftquote
auf eine Schichtbesetzung geregelt
werden. Eine grundsatzliche Rege-
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lung zum Nachtdienst ware nicht zu
beanstanden, unter der Vorausset-
zung, dass das Verhaltnis flexibler
geregelt sein muss. Was ist bei klei-
nen Einrichtungen mit 30 Bewoh-
nern oder bei 45 Bewohnern? Be-
dauerlich ist, dass immer nur auf die
Anzahl, nicht aber auf den konkre-
ten Unterstiitzungsbedarf mit Vor-
behaltsaufgaben analog zum Tag-
dienst abgestellt wird, aus dem sich
letztlich fachliche Anforderungen
ableiten lassen. Dazu kommt, dass
es sich — sollte hier im Rahmen der
Neugestaltung des Rahmenvertra-
ges nach § 75 SGB XI keine Verbesse-
rung der Pflegeschliissel stattfinden
— fur die eine oder andere Einrich-
tung nur um eine Verlagerung von
Mitarbeitern aus dem Tag- in den
Nachtdienst handelt.

Die Offnungsmoglichkeit, dass
auf Antrag und nach vorheriger Zu-
stimmung der Heimaufsichtsbehor-
de davon abgewichen werden kann,
wenn die fachgerechte Pflege der
Bewohner sichergestellt ist, ist sehr
schwammig und 6ffnet Tur und Tor
willkiirlicher Behordenauslegung.

Fur Einrichtungen mit geschlos-
sener Unterbringung, muss im
Nachtdienst zusatzlich eine Pflege-
fachkraft stdndig anwesend sein.

Azubis weiterhin einbezogen

Auszubildende zur Pflegefachkraft
im dritten Ausbildungsjahr konnen
bei der Personalausstattung und bei
der Fachkraftquote mit einem Stel-
lenanteil von 20 Prozent angerech-
net werden, wie dies analog schon
bisher bei dem Stellenschlissel —
dort unabhangig vom Ausbildungs-
jahr —geschieht (§ 12).

[ Der Autor ist Geschaftsfiihrer
und Qualitatsbeauftragter der
Haus Edelberg Dienstleistungs-
gesellschaft fiir Senioren mbH in
Karlsruhe. www.michael-wipp.de
Der Entwurf befindet sich aktu-
ell in der Verbandsanhorung.

MUSTERLANDLE UBERNIMMT ZAGHAFTE VORREITERROLLE

Insgesamt betrachtet ist ersichtlich, dass erstaunlicherweise auch die Politik die Zeichen der Zeit erkannt hat. 5o Pro-
zent Fachkraftquote, im GieBkannen Prinzip nach dem bisherigen Schema verteilt, hat auch nicht im Ansatz etwas
mit Ergebnisqualitat zu tun. Nicht wenige ,Fachkrafte” werden zur Quotensicherung eingestellt, obwohl bei der Ein-
stellung schon hochste Zweifel an deren materieller Qualifikation angebracht sind. Der Turn hin zur Definition von
Vorbehaltsaufgaben, analog zum ambulanten Bereich, stellt einen absolut richtigen Schritt in die richtige Richtung
dar. Zeitgleich lauft auch noch die Studie des Ministeriums zum , Multiprofessionellen Personalmix in der Langzeit-
pflege”. Insofern hat das Musterlandle hier eine - wenn auch noch zaghafte — Vorreiterrolle Gbernommen. Lediglich
berufspolitische Lobbyisten, die sich nicht um die alltagliche Sicherstellung einer bewohnerorientierten Dienstplanung
kimmern oder handeringend Fachkrafte suchen mussen, fordern aus ihren bequemen Biiros heraus eine hohere oder
den unveranderten Beibehalt der mehr als 20 Jahre alten antiquierten Fachkraftquote. Betrachtet man allerdings die
Prognosen zur Arbeitsmarktentwicklung, dann stellt sich die Frage, welche Halbwertzeit der hier vorgelegten Verord-

nung zuteilwerden wird.

Bei folgenden Punkten besteht Anderungsbedarf:

= Pflegefachkrafte missen auch als Fachkrafte in der sozialen Betreuung gelten. Das sieht auch deren Ausbildung

inhaltlich vor.

= Analog miissen Fachkrafte in der sozialen Betreuung vollumfanglich auf die Fachkraftquote angerechnet wer-
den. Das entspricht auch dem heutigen Wissen um den erforderlichen Personalmix in der Leistungserbringung.
Heilerziehungspfleger miissen auch als Fachkrafte in der Pflege gelten.
Pflegedienstleitungen, Qualitatsbeauftragte, Hygienefachkrafte mussen auf die Fachkraftquote angerechnet

werden durfen.

= Flexibilisierung der Personalbesetzung im Nachtdienst: Keine starre Anzahl von 40 Bewohnern. Reine Anhaltszah-
len berucksichtigen statt dem individuellen nachtlichen Leistungsbedarf. Auch hier konnte im Zusammenhang mit

den Vorbehaltsaufgaben eine Moglichkeit der Flexibilisierung eingebracht werden.

(Michael Wipp)



