
fürbringerstraße 14 · 10961 berlin-kreuzberg
telefon 030 - 810 152 70 · fax 030 - 810 152 72 · mail@sehlbach.de



fürbringerstraße 14 · 10961 berlin-kreuzberg
telefon 030 - 810 152 70 · fax 030 - 810 152 72 · mail@sehlbach.de

olav sehlbach beratung wurde 1995 gegründet und un-
terstützt Anbieter professioneller Altenhilfe.

Der Schwerpunkt der Beratung liegt in den Bereichen 
Belegungsmanagement, Konzeption sowie Analysen. 
Kunden werden unter anderem unterstützt bei der Ver-
besserung einer zielgruppengerechten Kommunikation, 
bei der Aufstellung von Marketingplänen und bei grund-
legenden Konzeptentwicklungen. 

olav sehlbach beratung bietet neben individueller Be-
ratung sowohl mitarbeiterbezogene Begleitung wie 
Coaching und Fortbildungen als auch Dienstleistungen 
an, wie zum Beispiel standardisierte Befragungen von 
Bewohnern, Angehörigen und Mitarbeitern, Mystery Re-
search oder Standortanalysen. Langjährige Zusammen-
arbeit mit vielen Kooperationspartnern und eine Viel-
zahl von Seminaren, Vorträgen und Veröffentlichungen 
in Zusammenarbeit mit den führenden Anbietern der 
Branche runden das Angebot ab.

Weitere Informationen erhalten Sie unter
www.sehlbach.de

Belegungsmanagement 
Marketing-Pläne R
Corporate Design R
Öffentlichkeitsarbeit R
Werbeplanung R
Kundenorientierung R
Verkaufsrhetorik R
Vertriebsorganisation R
CRM-Systeme  R
Mitarbeiterfortbildungen R

Konzeption
Positionierung R
USP-Entwicklung R
Businesspläne R

Analysen
HARTMANN Heim-Kundenbefragung R
Mystery-Research  R
Online-Befragungen R
Beschwerdemanagementsysteme R
Wettbewerbsuntersuchungen R
Standortbewertungen R

Wie können wir Sie unterstützen?


