Sehr geehrter Herr Wipp,

vielen Dank fur Ihre Mail. Ihre Website habe ich mir schon ausfihrlich zu
Gemute gefuhrt. Sie liegt in meinen Favoriten, weil ich denke, dass ich hier sicher
Ofter nachsehen werde. Ihr Vortrag war fir mich persénlich einer der besten
Vortrage, die ich in den letzten Jahren besucht habe. Dabei war ich doch vor
Beginn sehr skeptisch und durchaus auf einen langweiligen Tag eingestellt. So
kann Frau sich irren.

Jedenfalls haben wir begonnen Ihre Ratschlage in die Tat umzusetzen. Leider
werden wir uns von einigen Mitarbeitern auch trennen mussen, aber auch hier
hat uns ihr Vortrag eigentlich nur unterstitzt. Wir brauchen Mitarbeiter, die
bereit sind, mit uns an einem Strang zu ziehen und keine die konsequent auf
Krawall gepolt sind.

Noch mal vielen Dank fir den Vortrag und die guten Ideen.
mit freundlichen Griufen

B.U.
Pflegedienstleitung



